SISTEMIA FAEP —

§ ?‘ = &OICAx

] F % .

W SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM RURAL L -

Administragdo Regional do Estado do Parana PARANA
SENAR

PARANA [ www.sistemafaep.org.br |

EDITAL DE LICITAGAO - SENAR/PR - N2 11/2026
PREGAO ELETRONICO - RETIFICACAO |

AVISO DE LICITACAO

. SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM RURAL -
ENTIDADE LICITANTE: SENAR/PR
EDITAL N2: 11/2026 N2 PROCESSO: 003761/2026
MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO POR LOTE

FINALIDADE: CONTRATACAO SOB PRAZO DE VIGENCIA: 12 meses
DEMANDA
CONTRATACAO DE INFRAESTRUTURA PARA REFRESH
OBJETO: TECNOLOGICO, DESTINADO AO DATACENTER DO
SISTEMA FAEP

PRECO REFERENCIAL SIGILOSO, CONFORME ART. 3,
PARAGRAFO UNICO, DO REGULAMENTO DE LICITAGOES
E CONTRATOS DO SENAR.

VALORES MAXIMOS ADMITIDOS
REFERENTE AS QUANTIDADES MAXIMAS:

a) SITE DO BNC (BOLSA NACIONAL DE COMPRAS):
http://www.bnc.org.br

b) SITE DO SENAR/PR:
https://www.sistemafaep.org.br/licitacoes/

DISPONIBILIDADE DO EDITAL:

PRAZO PARA PEDIDOS DE -
ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGOES: ATE AS 17HASMIN DO DIA 01/06/2026

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: DE 20.05.2026 ATE AS 08H30MIN DO DIA 03.06.2026
ABERTURA DAS PROPOSTAS: AS 08H30MIN DO DIA 03.06.2026

INICIO DA SESSAO PUBLICA DE .
DISPUTA DE PRECOS: AS 09HOOMIN DO DIA 03.06.2026

LOCAL DA DISPUTA: http://www.bnc.org.br

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO E
CONDUCAO E JULGAMENTO: PREGOEIRO(A)  DESIGNADO(A) POR MEIO DA
RESOLUCAO N2 008/2026

VALORES MiNIMOS ENTRE LANCES: RS 1.000,00 (mil) reais.

Fone: (41) 2106.0401 | R. Marechal Deodoro, 450 / 16° andar | 80010-010 | Curitiba/PR | senarpr@senarpr.org.br
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O SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM RURAL- SENAR - Administragao Regional do Estado do Parana,
situado na Rua Marechal Deodoro, n? 450, 162 andar, Centro, Curitiba - Parana, por intermédio do(a)
Pregoeiro(a) e equipe de apoio, torna publico a quem interessar possa, que realizara licitagdo na modalidade
PREGAO ELETRONICO, tipo MENOR PRECO POR LOTE, que se regera em conformidade com os preceitos do
Novo Regulamento de Licitagdes e Contratos do SENAR - RLC, aprovado pela Resolu¢do n2 30 de 02 de maio de
2024, do Conselho Deliberativo do Servigo Nacional de Aprendizagem Rural, e, ainda, conforme as condi¢des
deste Edital.

O Regulamento de LicitacGes e Contratos do SENAR esta disponivel para consulta no seguinte endereco
eletrénico: http://www.sistemafaep.org.br/senarpr/licitacoes

1. DISPOSIGOES PRELIMINARES

1.1 Os trabalhos de processamento da presente Licitagcdo serdo conduzidos pelo(a) Pregoeiro(a) e equipe de
apoio formalmente designados pela Resolugdo n2 08/2026.

1.2 O Pregdo sera realizado no formato eletrénico, em sessdo publica a distancia, por meio da INTERNET,
mediante condi¢cOes de seguranca (criptografia e autenticagdo) em todas as suas fases, através do Sistema de
Pregdo, na Forma Eletrénica (licitagdes) da Bolsa Nacional de Compras — BNC (www.bnc.org.br).

1.3 Em caso de duvida quanto ao registro de proposta, encaminhamento de documentos de qualificagdo ou
utilizacdo da Plataforma BNC (Bolsa Nacional de Compras), o participante devera, exclusivamente, entrar em

contato com o suporte da referida plataforma pelos canais: telefone: (42) 3026-4555, WhatsApp: (42) 3026-
4550, e-mail: contato@bnc.org.br Para contatar o Setor Financeiro: (41) 3097-4250.
1.3.1 E de integral responsabilidade do participante a inclusdo de informag¢des na Plataforma BNC,

podendo, a auséncia de documentos ou inclusdo fora do prazo, acarretar a desclassificagcdo ou ndo qualificacdo
do participante.

1.4 Todos os documentos referentes a este processo de selecdo com disputa serdo divulgados no site do
SENAR/PR, disponivel no site https://www.sistemafaep.org.br/licitacoes/ e na plataforma
http://www.bnc.org.br (local da sessdo publica).

1.5Todas as referéncias de tempo neste Pregdo eletrdnico, no Aviso e durante a Sessdo Publica, observardo
obrigatoriamente o horério de Brasilia/DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletronico e na
documentacao relativa ao Pregao.

1.6 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento,
e considerar-se-3o os dias consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto em contrario.

1.70s prazos estabelecidos neste EDITAL e seus ANEXOS sé se iniciam e vencem em dias de expediente do
SENAR/PR.

1.8 A licitante é responsavel direta pela fidedignidade e legitimidade das informacdes e documentos por ela
apresentados juntamente com sua Proposta.

1.9A licitante assume todos os custos de preparacdo e apresentacdo de sua Proposta, eximindo o SENAR/PR de
qualquer possivel atribuicdo de responsabilidade nesse particular, seja a que titulo for.

1.10 O Edital e todos os documentos que compdem o procedimento licitatério encontrar-se-do disponiveis para
consulta até a sua finalizagdo. A consulta deverad ser solicitada pelo e-mail licitacao@senarpr.org.br
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2. DO OBJETO DA LICITAGAO

2.1 A presente licitagio tem como objeto a CONTRATAGCAO DE INFRAESTRUTURA PARA REFRESH
TECNOLOGICO, DESTINADO AO DATACENTER DO SISTEMA FAEP conforme especificacdes técnicas
apresentadas no Anexo |, observadas as demais condig¢des e exigéncias contidas no presente Edital.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1 Poderdo participar deste certame as empresas do ramo pertinente ao objeto, isoladamente, que atenderem
todas as exigéncias constantes neste Edital, e seus anexos, e que obtiverem credenciamento junto ao sistema
eletrénico de disputa, através do link: http://www.bnc.org.br

3.2 Para acesso ao sistema eletrénico, os interessados em participar da sessdo de disputa deverdo dispor de
chave de identificacdo e senha pessoal (intransferiveis). As solicitagdes de credenciamento no sistema eletrdnico
de disputa devem ser obtidas por meio do Sistema BNC - Cadastro de Participante (http://www.bnc.org.br).

3.3 Os participantes ou seus representantes legais deverdo estar previamente credenciados junto ao érgdo

provedor, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas antes da data de realizacdo da sessdo publica.

3.4 E de exclusiva responsabilidade do usuério o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer transacdo
efetuada diretamente ou por representante.

3.5 O credenciamento do participante e de seu representante legal junto ao sistema eletrénico implica
responsabilidade legal pelos atos praticados e presuncdo de sua capacidade técnica e juridica para realizagao
das transagdes inerentes a sele¢do com disputa na forma aberta.

3.6 Caso ocorra falha no provedor de internet dos proponentes, o SENAR/PR n3o se responsabilizara.

3.7 O mesmo representante ndo podera participar ou ser credenciado em um mesmo item/lote por mais de uma
empresa proponente.

4. ANEXOS
4.1 Fazem parte deste Edital os seguintes anexos:

. ESPECIFICAGAO DO OBJETO DA LICITAGAO.
1. CONDIGOES ESPECIFICAS PARA ATENDIMENTO DE PROPOSTA E HABILITAGAO.
. MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS.
V. MODELO DE DECLARAGAO DE RESPONSABILIDADE.
V. MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE EMPREGADOS MENORES.
VI. MINUTA DO CONTRATO.
Vil. MODELO DA ORDEM DE COMPRA.
VIII. TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO.

5. DOS LICITANTES

5.1 Somente poderado participar da presente licitacdo as empresas do ramo pertinente ao objeto da licitacao,

verificavel por intermédio de seus atos constitutivos (estatuto ou contrato social em vigor), e que satisfacam as

condicOes estabelecidas neste Edital e na Legislagdo vigente.

5.2 A subcontratagdo parcial do objeto ndo exime a empresa contratada de suas responsabilidades perante o

SENAR/PR. Em qualquer hipdtese de subcontratagdo permanece a responsabilidade integral da contratada pela

perfeita execugdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacdo das atividades da subcontratada,
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bem como responder perante a contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigacGes contratuais

correspondentes ao objeto da subcontratacao.

5.3 Na presente licitagdo somente podera se manifestar em nome da empresa participante pessoa com poderes

para tal, conferidos pelo respectivo ato constitutivo (estatuto ou contrato social) para representa-la, em juizo

ou fora dele, ou por meio de procuragdo especifica (por instrumento publico ou particular, com poderes de

representacao em procedimentos licitatérios.

5.4 N3o poderdo participar de licitacdo nem contratar com o SENAR/PR:

a) Empresas que tenham sido declaradas inidoneas ou com suspensao do direito de contratar ou licitar com o
SENAR/PR;

b) Empresas em estado de faléncia, de concurso de credores e de dissolugdo ou liquidagao;

¢) Empresas organizadas em qualquer forma associativa ou em consorcio que, simultaneamente, estejam
participando desta licitagao

d) Empresas declaradas inidéneas pelo Tribunal de Contas da Unido, nos termos do artigo 46 da Lei n2.
8.443/1992, através de consulta realizada pelo Cadastro Nacional das Empresas Inidéneas no link:
https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/;

e) Empregado, dirigente ou membro, titular ou suplente, dos Conselhos Deliberativo, Administrativo e Fiscal de
suas respectivas unidades federativas;

f) Pessoas juridicas que tenham em seus quadros societarios ou que sejam constituidas por empregado,
dirigente ou membro, efetivo ou suplente, dos Conselhos Deliberativo, Administrativo e Fiscal de suas
respectivas unidades federativas;

g) Pessoas juridicas que tenham assento nos Conselhos Deliberativo, Administrativo e Fiscal de suas respectivas
unidades federativas;

h) A pessoa juridica que tenha como sdcio ou titular ex-membro, titular ou suplente, dos Conselhos Deliberativo,
Administrativo e Fiscal do Senar, ndo podera prestar servicos para a sua respectiva unidade federativa, antes
do decurso do prazo minimo de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir do respectivo desligamento;

i) A pessoa juridica que tenha como sdcio ou titular ex-empregado do Senar, ndo podera prestar servicos para
a sua respectiva unidade federativa, antes do decurso do prazo de 18 (dezoito) meses, contados a partir da
sua demissdao ou desligamento, exceto para os casos em que o desligamento tenha sido decorrente de
aposentadoria;

j) Pessoa juridica em processo de recuperacdo judicial, desde que ndo tenha plano de recuperagdo acolhido
judicialmente;

k) Pessoa juridica em processo de recuperagdo extrajudicial, desde que ndo tenha plano de recuperagio
homologado judicialmente.

1) AsvedagGes impostas nas letras “f” e “g” deste item ndo se aplicam aos servigos sociais autbnomos, nem as
pessoas juridicas integrantes da Administracdo Publica direta ou indireta, federal, estadual ou municipal;

m) As vedacGes impostas neste item, estendem-se aos parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
32 grau.

6. DOS ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGOES

6.1Sob pena de decadéncia do direito, no prazo de 02 (dois) dias Uteis anteriores a data fixada para sessdo de
abertura (consideradas horas Uteis das 08h15min as 17h45min, de segunda-feira a sexta-feira), qualquer
interessado, podera solicitar esclarecimentos ou impugnar o presente edital, através de campo proprio na
plataforma BNC ou via e-mail: licitacao@senarpr.org.br.
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6.2 Os pedidos de impugnacdo e esclarecimentos serdo aceitos até: dia 01/06/2026 as 17h45min e as respostas
poderdo ser fornecidas até o dia 02/06/2026 as 17h45min.

6.2.1 Caso a resposta ao pedido de esclarecimento ou julgamento da Impugnacao ndo sejam publicados até esta
data, sera elaborado Comunicado pela Comissdo Permanente de Licitagcdo ou Pregoeiro(a), informando eventual
suspensdo da sessdao bem como nova data para realizagdo do certame. A sessdo publica ndo serd iniciada com
solicitacdo de esclarecimento/impugnacio pendentes de resposta.

6.3 O prazo consignado no item acima, ndo considera a data de abertura do certame.

6.4 A participacdo na presente Licitacdo significara que a licitante examinou minuciosamente o presente Edital,
tomando conhecimento das especificacdes, quantidades, prazos de entregas dos materiais e outros elementos
técnicos/administrativos, que os terd comparado, avaliado e encontrado suficientemente claros e conclusivos
para a eficaz apresentacdo de seu processo licitatorio. Significard também, que terd obtido do SENAR/PR,
satisfatoriamente todas as informacGes e esclarecimentos solicitados, que o licitante tem pleno conhecimento
das condigdes e que aceita, integral e irretratavelmente os termos deste instrumento.

6.5 Informacdes verbais ndo tém o poder de modificar o conteudo do Edital.

6.6 Se o esclarecimento ou resposta de Impugnacgao, prestados pela Comissdo Permanente de Licitacdo, gerar
impacto sobre a forma de apresentagdo das propostas comerciais, sera designada nova data para realizagdo do
certame e apresentacdo das propostas, com a devida publicagdo no site do SENAR/PR -
http://www.sistemafaep.org.br/senarpr/licitacoes/ e na plataforma BNC http://www.bnc.org.br (local da
sessdo publica).

6.7 As empresas interessadas deverdo manter-se atualizadas de quaisquer alteragbes e/ou esclarecimentos

sobre o edital, através da consulta permanente ao site https://www.sistemafaep.org.br/licitacoes/ ndo
cabendo ao SENAR/PR a responsabilidade pela ndo observéncia deste dispositivo.

6.8 Eventuais impugnacdes e/ou solicitacdes de esclarecimentos sobre o Edital deverdo ser encaminhadas em
campo proéprio na plataforma BNC ( http://www.bnc.org.br ).

7. CONEXAO COM O SISTEMA E ENVIO DE PROPOSTAS

7.1 A participagdo na sessdo com disputa na forma aberta dar-se-a por meio da conexdo do licitante ao Sistema
Eletrénico, mediante a insercdo da senha privativa e subsequente encaminhamento da proposta de precos,
exclusivamente por meio do referido sistema.
7.2 O licitante assume como firmes e verdadeiras a(s) proposta(s) apresentada(s) e os lances.
7.3 Até o encerramento da fase de acolhimento das propostas, os participantes poderdo retirar ou substituir a
proposta anteriormente apresentada.
7.4 Caberd ao licitante acompanhar as operagdes no Sistema Eletrénico durante a sessao publica da selegdo com
disputa na forma aberta, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda do negdcio diante da inobservancia
de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.
7.5 No caso de desconexdo do(a) Pregoeiro(a) no decorrer da etapa de lances, se o sistema estiver acessivel aos
licitantes, os lances continuardo sendo recebidos sem prejuizo dos atos realizados.
7.5.1 Quando a desconexdo do(a) Pregoeiro(a) persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica
com disputa, na forma aberta, no formato eletrbnico, sera suspensa pelo sistema e reiniciada somente apds a
comunicagdo formal aos licitantes, no endereco eletronico utilizado para divulgagao.
7.5.1.1 Caso o(a) Pregoeiro(a) verifique transtornos ou impedimentos ao bom andamento da etapa
competitiva do processo de sele¢do, a sessdo podera ser suspensa.
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8. APRESENTAGAO DA PROPOSTA ELETRONICA DE PRECOS E ENVIO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

8.1 O licitante deverd registrar sua proposta de pregos no Portal de Disputa http://www.bnc.org.br;
8.2 No momento do registro de sua proposta de precos no portal de disputa http://www.bnc.org.br o licitante
também devera apresentar todos os documentos de habilitagao exigidos no item 10 do preambulo do edital

bem como, documentos especificos de proposta e habilitagao previstos no Anexo II.

8.3 O valor da proposta a ser encaminhada, eletronicamente para o sistema, devera observar os critérios de
julgamento indicados no item 12.

8.4 A classificagdo de apenas uma proposta de precos ndo inviabilizara a realizacdo da fase de lances no sistema
mediante negociagao junto ao licitante.

8.4 O prazo para acolhimento das propostas esta previsto no Aviso de Licitagao.

8.5 O prec¢o cotado devera estar expresso em moeda nacional, fixos e irreajustaveis, nele embutidos os tributos
municipais, estaduais e federais, taxas, emolumentos e demais encargos incidentes, inclusive a utilizacdo de
transporte(s)/frete(s) necessario ao alcance da realizacdo do objeto do edital.

8.6 A proposta devera possuir prazo de validade minimo de 90 (noventa) dias, contados da data de sua
apresentacao.

8.70 intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos lances
intermedidrios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta deverd ser de RS 1.000,00.

8.7.1 O intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances poderd, a critério do(a) Pregoeiro(a), ser
reduzido ou ampliado durante a sesséo, com o objetivo de evitar lances meramente formais e assegurar a
efetiva competitividade do certame, sendo a decisdo comunicada imediatamente a todos os licitantes via chat.
8.8 A apresentagdo da proposta sera considerada como evidéncia de que a proponente:

a) Examinou e tem pleno conhecimento de todos os documentos que instruem este Edital;

b) Aceita as clausulas e condi¢des deste Edital, bem como eventuais retificacGes, esclarecimentos ou outros atos
complementares ao pregao eletrénico;

¢) Tem condi¢Ges e compromete-se a fornecer o objeto deste Edital pelo valor e prazo constantes de sua
proposta;

d) Tomou conhecimento dos dispositivos constantes do Regulamento de LicitacGes e Contratos do SENAR - RLC
publicado no site do SENAR/PR, através do link: http://www.sistemafaep.org.br/senarpr/licitacoes, aceitando-

os de forma integral e irretratavel.

8.9 Além do preco total do(s) lote(s), devera ser indicado o preco unitdrio e valor total dos itens, considerando-
se somente 02 (duas) casas decimais.

8.10 O valor total de cada item deve ser o valor unitario do item, multiplicado pela sua quantidade, sem
arredondamentos (centavos).

8.11 Eventual garantia e assisténcia técnica deverd ser apresentada de forma detalhada, observando-se as
condic¢Oes estabelecidas neste Edital.

8.12 Somente serdo consideradas validas as propostas para cada lote, quando forem cotados todos os itens do
lote.

8.13 O prazo minimo de validade da proposta é de 90 (noventa) dias corridos, contados a partir do dia seguinte
ao de sua apresentacao.

8.14 A andlise e o julgamento das propostas serdo realizados pelo(a) Pregoeiro(a), que podera solicitar a
colaboragdo de outros técnicos do SENAR/PR para esses procedimentos.

8.15 Serdo desclassificadas as propostas que:
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a) Serdo desclassificadas as propostas finais que apresentarem valor global e/ou unitério superior ao prego de
referéncia estimado pelo SENAR/PR, ressalvada a possibilidade de negociacdo, quando cabivel, para adequacdo
aos limites estabelecidos pela contratante.
b) N&o atenderem as exigéncias deste Edital e Anexos, sejam omissas ou apresentarem irregularidades ou
defeitos capazes de dificultar o julgamento ou o regular andamento do futuro contrato, e, ainda, as que
apresentem valores unitarios simbdlicos ou irrisérios, de valor zero, excessivos ou manifestamente inexequiveis
no seu todo.
8.16 Se existirem indicios de inexequibilidade da Proposta de Pregos, ou em caso de necessidade de
esclarecimentos complementares, a licitante sera convocada para comprovar a exequibilidade de sua Proposta,
sob pena de desclassificagdo.
8.17 Omissbes ou desatendimentos a exigéncias consideradas eminentemente formais, que sejam irrelevantes
para o entendimento da Proposta ou para a afericdo da qualificagdo da licitante, ndo acarretardo a sua
desclassificacdo, afastamento ou invalidacdo do processo, desde que n3o causem prejuizo para o SENAR/PR e
nem firam os direitos das demais licitantes.
8.18 As Propostas de Precgos serdo analisadas quanto a eventuais erros aritméticos, e em caso de divergéncia
entre os pregos unitarios e o total, prevalecerdo os unitarios, recalculando-se, consequentemente, o preco total,
e corrigindo-se o extenso, quando assim for o caso
8.18.1 A proposta de precgos devera conter as seguintes informacdes:
a) Razdo Social ou denominagdo da licitante e nimero de sua inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas — CNPJ/MF.
b) Objeto da licitagcdo: conforme descrito no ANEXO | do presente Edital.
c) Descri¢do/Especificagbes Técnicas: de forma detalhada, inclusive com mengdo a marcas e modelos ofertados,
guando for o caso.
d) Precos unitarios/total: cotados, obrigatoriamente, em moeda nacional, com 02 (duas) casas decimais, ai ja
incluidos tributos, fretes, seguros, carga, descarga, montagem e/ou instalagdo (conforme o caso), contribuicdes
e/ou encargos sociais, previdenciarios e/ou trabalhistas, bem como despesas com materiais e mdo-de-obra e
outras despesas ou Onus, seja a que titulo for, necessarios ao cumprimento do objeto da licitagdo.
d.1) O precgo total do lote deve corresponder a somatdria dos valores unitarios de todos os seus itens,
observadas as QUANTIDADES e os VALORES MAXIMOS ADMITIDOS, por item e por lote, indicados no
ANEXO | deste Edital, sob pena de desclassificacdo da Proposta de Precos.
d.2) Os pregos totais do lote e da Proposta de Precos deverdo ser informados também por extenso.
e) Prazos: observado o disposto no ANEXO Il deste Edital.
f) Garantia e Assisténcia Técnica: observado o disposto no ANEXO Il deste Edital.
g) Forma e condigcGes de pagamento: observado o disposto no ANEXO Il deste Edital.
h) Validade da Proposta: ndo podera ser inferior a 90 (noventa) dias, contados a partir da data em que a licitante
for declarada arrematante.
8.19 Juntamente com a Proposta de Precos atualizada deverdo ser encaminhados também os documentos
especificos eventualmente exigidos no ANEXO Il deste Edital.

9. PROCEDIMENTOS DA SESSAO PUBLICA

9.1 A partir do hordrio previsto no preambulo do Edital, terd inicio a sessdo publica, com a divulgacao das
propostas de precos registradas.
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9.2 O sistema ordenara as propostas classificadas pelo(a) Pregoeiro(a), sendo que somente estas participardo
da fase de lances.

9.3 Declarada aberta a sessdo publica, ndo serdo admitidos novos participantes.

9.4 A Comissdo Permanente de Licitacdo poderd suspender neste momento a sessdo publica para envio das
propostas comerciais para analise técnica, cuja decisdo serd publicada posteriormente mediante_Comunicado,
no site de licitagdes do SENAR/PR bem como na plataforma BNC, estabelecendo data e horério para
continuidade da disputa.

9.50s participantes deverdo estar conectados ao sistema para participar da etapa de lances, devendo
encaminhar os lances exclusivamente por meio do sistema eletrénico e poderdo oferecer lances sucessivos,
observado o hordrio fixado.

9.60 participante podera encaminhar lance com valor superior ao menor lance registrado, desde que seja
inferior ao seu ultimo lance ofertado e diferente de qualquer lance valido para o lote.

9.7 Durante a sessdo publica, os participantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, VEDADA A IDENTIFICACAO DO PARTICIPANTE.

9.8 N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
primeiro no sistema.

9.9Finalizada a fase de disputa, o sistema eletronico prorrogara automaticamente a disputa por 02 (dois)
minutos a partir do registro do ultimo lance e encerrara por definitivo, caso ndo haja mais o registro de nenhum
lance.

9.10 O valor estimado da contratacdo permanecerd sob sigilo até o encerramento da fase de lances e
negociacdo, nos termos do Regulamento de LicitacGes e Contratos do SENAR aplicavel ao presente certame,
visando a obtenc¢do da proposta mais vantajosa e a preservacao da competitividade.

9.11 Encerrada a fase de lances, a Comissdo Permanente de Licitagdo podera negociar com o autor da oferta de
menor valor, com vistas a redugdo de preco, momento em que sera reaberto o lote para que o proponente
arrematante possa apresentar novo valor. Apds a negociagao, se houver, a Comissdao Permanente de Licitagdo
examinara a aceitabilidade do preco, decidindo motivadamente a respeito.

9.12 A proposta apresentada tera que refletir precos equivalentes aos praticados no mercado.

9.13 Havendo indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos
complementares, podera ser efetuada diligéncia, para efeito de comprovagao de sua exequibilidade, podendo-
se adotar, dentre outros, os seguintes procedimentos:

9.13.1 Questionamentos junto ao proponente para a apresentacdo de justificativas e comprovacgdes em relagdo
aos custos com indicios de inexequibilidade;

9.13.2 Pesquisas em drgdos publicos ou empresas privadas;

9.13.3 Verificagdo de outros contratos que o proponente mantenha com outras Instituicdes;

9.13.4 Pesquisa de preco com fornecedores dos insumos utilizados, tais como: revendedores de suprimentos e
fabricantes;

9.13.5 Verificagdo de notas fiscais dos produtos/servigos adquiridos/executados pelo proponente;

9.13.6 Demais verificagdes que porventura se fizerem necessarias.

9.14 Também sera desclassificada a proposta que, apds as diligéncias, ndo corrigir ou justificar eventuais
irregularidades apontadas pela Comissdao Permanente de Licitacao.

9.15 Finalizada a fase de negociacdo, a arrematante devera enviar pelo sistema, em campo préprio, até 2
(duas) horas apds o término da sessdo publica, a proposta assinada, atualizada e definitiva, conforme modelo
previsto no Anexo lll, deduzido o mesmo desconto ofertado na fase de lances, sendo que o preco definitivo
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devera ser o ultimo registrado no sistema. Em seguida, a Comissao Permanente de Licitagao ira verificar toda
a documentacgao de habilitacdo do arrematante, exigida neste Edital.

9.16 Havendo necessidade de realizagdo de sessdo de continuidade, a Comissdo de Licitagdo comunicara os
licitantes com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, informando a data, o horario e o meio de
realizagdo da sessdo.

9.16.1No referido comunicado, sera solicitada a apresentagdo de proposta atualizada, a qual devera ser
encaminhada por meio eletrénico, conforme os procedimentos estabelecidos no edital, concedendo-se aos
licitantes o prazo de 2 (duas) horas, contado a partir do horario de abertura da sessdo de continuidade, para o
seu envio.

9.17 E vedada a desisténcia de lances ja ofertados durante a Sessdo Publica de Disputa de Pregos, salvo se as
justificativas apresentadas forem aceitas pelo SENAR/PR.

9.18 A justificativa para eventual desisténcia de lance deve ser apresentada por meio de mensagem no chat do
Sistema durante a Sessao Publica de Disputa de Pregos.

9.19 No caso de ndo haver lances na Sessdo Publica de Disputa de Precos, serdo consideradas para fins de
classificacdo as Propostas inicialmente registradas no Sistema.

9.20 O fato de haver uma unica licitante ou uma uUnica Proposta valida ndo implica o direito subjetivo a
contratacdo, cabendo ao SENAR/PR verificar a aceitabilidade do preco final ofertado.

9.21 O Sistema divulgara a Proposta de menor preco e identificara a licitante arrematante imediatamente apds
o encerramento da disputa do lote.

9.22 O Sistema gerard histérico detalhado da Sessdo Publica de Disputa de Pregos por Lote, no qual estardo
registradas a indicagdo do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados e demais informagoes
relativas a Sessao.

10.DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO

10.1 Os documentos de Habilitagdo aqui exigidos, bem como as documentacdes de habilitacio técnica

previstas no Anexo ll, deverdo ser inseridos no sistema eletrénico de disputa http://www.bnc.org.br os quais

serdo verificados, conforme abaixo:

10.1.1 DOCUMENTOS RELATIVOS A HABILITAGCAO JURIDICA:
a) Prova de registro, no 6rgdo competente, no caso de empresario individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado no 6rgdo competente
acompanhado das devidas alteragGes (se houver), devidamente registrados na Junta Comercial. Apresentar as
alteragbes que resultaram em mudanga de razao social, enderego ou objeto da sociedade. Deverd constar
também a indicagdo do responsavel legal pela empresa. Serd admitida a apresentacdo de contrato social
consolidado, dispensando-se os documentos constitutivos anteriores. No caso de Sociedade por A¢bes ou
Associagdes, estatuto social acompanhado da ata de elei¢do de seus administradores, com os devidos registros;
c) Ato de nomeacdo ou de eleicdo dos administradores, devidamente registrado no érgdo competente, na
hipétese de terem sido nomeados ou eleitos em separado, sem prejuizo da apresentacdo dos demais
documentos exigidos na alinea “b”, deste inciso;

d) Cédula de identidade;

e) Declaracdo de Responsabilidade - conforme ANEXO IV;

f) Declaragdo de inexisténcia de empregados menores, conforme ANEXO V.
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10.1.2 DOCUMENTOS RELATIVOS A REGULARIDADE FISCAL:
a) Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

10.1.2.1 CertidGes Negativas de Débito:

a) Prova de regularidade para com a fazenda federal, estadual e municipal do domicilio ou sede do licitante, na
forma da lei;

b) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS).

c) Certiddo Negativa De Débitos Trabalhistas — CNDT;

10.1.3 DOCUMENTOS RELATIVOS A HABILITACAO TECNICA
Conforme especificado no ANEXO Il do edital.

10.1.4 DOCUMENTOS RELATIVOS A QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:
a) Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de execucdo
patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica;

11.DISPOSIGOES GERAIS SOBRE AS DOCUMENTAGCOES A SEREM APRESENTADAS

11.1 Todas as certiddes apresentadas deverdo estar dentro do prazo de validade nelas indicado pelo drgdo
expedidor.

11.1.1 CertidGes e documentos que ndo dispuserem de prazo de validade especifico (a exce¢do daqueles com
prazos de validade previamente estabelecidos por este Edital ou em lei), somente serdo aceitos se emitidos
dentro do periodo de 90 (noventa) dias corridos que antecedem a sua apresentagao.

11.2 Para fins deste procedimento licitatério, serdo aceitas como certiddes negativas de débitos as certidoes
positivas com efeito de negativas.

11.3 Documentos obtidos via internet ficardo sujeitos a verificagdo.

11.4 A Comissdo Permanente de Licitagdo podera exigir a apresentagao dos originais dos documentos para
conferéncia, fixando prazo para tal.

11.5 O desatendimento de exigéncias meramente formais que ndo comprometam a afericdo da qualificagdo do
licitante ou a compreensdo do conteldo de sua proposta ndo importard seu afastamento da licitagdo ou a
invalidacdo do processo.

11.6 A Comissdo Permanente de Licitagdo ou o(a) Pregoeiro(a) do SENAR/PR, a qualquer tempo e a seu critério,
podera efetuar diligéncias, solicitando das proponentes, esclarecimentos ou informagdes complementares,
apresentacdo de portfolios, prospectos, amostras etc., dos produtos cotado(s) para melhor avaliagdo ou teste,
antes da definicdo do julgamento deste certame.

11.6.1 A possibilidade do ato ndo faculta a apresentacdo da documentacdo exigida no edital pela empresa
participante.

11.7 Nos casos de erros formais ou vicios sanaveis, € obrigatdria a realizacdo da diligéncia prevista no caput do
Artigo 29 do RLC.

11.8 E permitida a inclusdo de documento complementar ou atualizado, desde que n3o altere a substancia das
propostas, dos documentos e sua validade juridica e seja comprobatério de condicdo atendida pelo licitante
quando apresentada sua proposta, que nao foi juntado com os demais documentos por equivoco ou falha, o
qual devera ser solicitado e avaliado pelo(a) Pregoeiro(a).
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11.9 Os documentos de habilitagdo devem se referir a unidade da licitante que efetivamente realizara o objeto
do Edital, seja sua matriz ou filial, exceto no que diz respeito aos documentos somente emitidos em nome da
matriz.

11.10 Serdo aceitos documentos assinados digitalmente através da estrutura de chave publica, juntamente com
a declaragdo de servico de autentica¢do digital ou documento correlato, desde que possibilitem a Comissdo
Permanente de Licita¢do a realizar sua verifica¢do de autenticidade.

11.11 A Comissdao Permanente de Licitacdo efetuara a consulta das empresas em cumprimento de penalidade
de suspensio do direito de contratar ou participar de processos de licitagdo, imposta pelo SENAR/PR e declarada
inidonea pelo Tribunal de Contas da Unido, nos termos do artigo 46 da Lei n2. 8.443/1992, através de consulta
realizada pelo Cadastro Nacional das Empresas Inidoneas no link https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/. Em
constando dos referidos cadastros, a(s) proponente(s) sera(do) considerada(s) declassificada(s) na disputa.
11.12 Se a licitante que apresentou o menor prego for inabilitada ou descumprir qualquer outra exigéncia do
Edital, cabera a Comissdao Permanente de Licitagao convocar o autor do segundo menor lance e, se necessario,
observada a ordem crescente de pre¢o, os autores dos demais lances, desde que atendam ao critério de
aceitabilidade, estabelecido neste Edital.

11.13 O participante habilitado sera declarado vencedor, abrindo-se o prazo recursal conforme item 13 do
Edital.

11.14 Finalizada a fase de recurso, a Comissdao Permanente de Licitagdo encaminhard o processo a autoridade
competente para a declara¢do do resultado da disputa.

11.15 As decisGes da Comissdao Permanente de Licitagcdo serdo comunicadas neste certame e lavradas em ata a
ser gerada pelo sistema ap0s a finalizagdo dos trabalhos do processo de sele¢cdo com disputa na forma aberta.
11.16 Em havendo contradi¢do entre os termos do Edital e do instrumento contratual, prevalecem os termos
do Edital.

12 CRITERIO DE JULGAMENTO
MENOR PRECO POR LOTE

12.1 O valor da Proposta inicial a ser registrada no Sistema Eletronico BNC devera corresponder ao VALOR
TOTAL para o respectivo Lote, observando-se as QUANTIDADES TOTAIS indicadas neste Edital, sob pena de
desclassificacdo da Proposta.

12.2 Na Proposta de Pregos (arquivo) a ser encaminhado pela licitante arrematante ao SENAR/PR dever3o ser
discriminados individualmente os valores de cada item do Lote, cuja somatéria correspondera ao VALOR TOTAL
do Lote, observando-se as quantidades TOTAIS indicadas, conforme modelo constante do ANEXO lll deste Edital
sob pena de desclassificacdo da Proposta.

12.2.1. Em se tratando de lote, as proponentes deverao cotar todos os itens constantes do lote.

12.3 A proposta arrematante que, mesmo apds a tentativa de negocia¢do, ainda assim estiver acima do pre¢o
maximo que sera revelado apods a disputa, sera considerada desclassificada.

12.4 Apds julgamento de possiveis recursos e homologacdo do resultado da licitagdo pela autoridade superior,
o objeto da presente licitacdo sera adjudicado a(s) proponente(s) vencedora(s).

12.5 O SENAR/PR podera desclassificar o licitante até o momento da assinatura do Contrato, por despacho
fundamentado, sem direito a indeniza¢do ou ressarcimento e sem prejuizo de outras sangdes cabiveis, se tiver
conhecimento de fato ou circunstancia, anterior ou posterior ao julgamento da licitacdo, que desabone a
idoneidade ou capacidade financeira, técnica ou administrativa do licitante.
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13 DA INTERPOSICAO DE RECURSOS

13.1 Caberd recurso a autoridade competente contra a habilitagdo ou inabilitagdo e/ou classificagdo ou
desclassificagdo de licitantes somente apos a declaragdo da licitante vencedora no Sistema BNC.

13.1.1 As licitantes serdo integralmente responsaveis por acompanhar as publicacdes no Sistema para fins do
disposto no item 13.1 acima.

13.2 A licitante que desejar recorrer devera, entdo, exclusivamente em campo préprio do Sistema BNC,
manifestar, de forma imediata e motivada, sua intengdo de recorrer, registrando, na oportunidade, a sintese das
suas razoes de recurso.

13.2.1 Para efeito do disposto no item anterior, manifestagdo imediata é aquela apresentada pela licitante nas
primeiras 24 (vinte e quatro) horas corridas depois de declarada a vencedora do certame, e manifestacdo
motivada e a descri¢do sucinta e clara do fato motivador do recurso a ser interposto.

13.2.2 A falta de manifestagdo imediata e motivada das licitantes quanto a sua inten¢do de interpor recurso, na
forma e prazo estabelecidos para tal, importara a perda desse direito.

13.3 No prazo de 02 (dois) dias uteis, contados da data da declaragdo da licitante vencedora do certame no
Sistema, a licitante devera interpor seu recurso, por escrito e devidamente fundamentado, a autoridade
competente para o julgamento.

13.3.1 O recurso deverd estar devidamente assinado por pessoa com poderes para representar a licitante.

13.4 O recurso devera ser encaminhado em campo préprio no sistema BNC e identificado como ‘RECURSO
ADMINISTRATIVO'.

13.5 Eventual recurso porventura interposto em desconformidade com os prazos e condi¢cOes estabelecidas
neste EDITAL n3do serd conhecido.

13.6 O recurso tera efeito suspensivo.

13.7 Interposto o recurso, as licitantes serdo comunicadas e serd concedida vistas deste por meio do Sistema
BNC e do site de licitages do SENAR/PR.

13.8 As licitantes que puderem ter sua situagcdo no processo afetada pela eventual reconsideracdo da decisdo
recorrida poderdo apresentar manifestagdo via ‘CONTRARRAZOES’, por escrito e devidamente fundamentada,
no prazo de 02 (dois) dias uteis, contados da data da comunicacdo da interposicdo do recurso.

13.8.1 A manifestacdo deverd ser encaminhada em campo préprio no sistema BNC e identificado como
‘CONTRARRAZOES EM RECURSO’.

13.9 Apresentada ou ndo ‘CONTRARRAZOES’ sobre o recurso, a Comissdo Permanente de Licitacdo o apreciara,
podendo, se necessario, realizar diligéncias e pedir esclarecimentos, e emitird parecer, devidamente motivado,
pela manutengéo ou reforma do ato recorrido.

13.10 A autoridade competente apreciard o recurso e o parecer da Comissdo Permanente de Licitagdo e
proferira julgamento em instancia final.

13.10.1 A decisdo da autoridade competente sera publicada no Sistema BNC e, também, no site de licitagcdes do
SENAR/PR.

13.11 O eventual provimento de recurso pela autoridade competente somente invalidara os atos insuscetiveis
de aproveitamento.

13.12 N3o cabera recurso da decisdo da autoridade competente do SENAR/PR que é a ultima instancia de
julgamento da Entidade.

13.13 N3do cabera recurso quando o licitante, tendo aceitado os termos do Edital, vier, apds o julgamento ou
decisdo que lhe sejam desfavoraveis, apontar falhas ou irregularidades que, a seu juizo, o tenham viciado.

Fone: (41) 2106.0401 | R. Marechal Deodoro, 450 / 16° andar | 80010-010 | Curitiba/PR | senarpr@senarpr.org.br

Facebook Instagram Twitter Linkedin 12
@ Sistema Faep sistema.faep SistemaFAEP @ sistema-faep



SISTEMA FAEP

W SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM RURAL .6 F
SENAR Administragdo Regional do Estado do Parana ~PARANA - Lurp>
PARANA | www.sistemafaep.org.br |
EDITAL DE LICITACAO - SENAR/PR - N2 11/2026
PREGAO ELETRONICO — RETIFICACAO |
14 DAS PENALIDADES
14.1 A(s) futura(s) contratada(s) que descumprir(em) quaisquer das obrigagdes assumidas ficara(do) sujeita(s)

as penalidades que seguem, assegurada ampla defesa e contraditério prévios.

14.

2 Ainexecucdo total ou parcial do objeto contratado sujeitara a futura contratada, garantida a prévia defesa,

as seguintes penalidades: adverténcia, multa, rescisdo contratual e suspensao do direito de licitar ou contratar

com o SENAR/PR por prazo n3o superior a 03 (trés) anos, nas formas adiante especificadas.

a)

b)

c)

d)

f)

8)

Serd cabivel pena de adverténcia nos casos de servicos executados de maneira ndo conforme, ndo
atendimento as solicitacdes da fiscalizagdo do SENAR/PR e nos casos de infracdes de menor gravidade;
Inexecugdo Parcial do Contrato serd aplicada, a critério do SENAR/PR, a multa de até 20% (vinte por cento)
considerando o montante dos bens/servicos ndo fornecidos, ou, por qualquer outro incidente que configure
o descumprimento parcial das obrigacdes assumidas, com exce¢do daqueles especificados na alinea “e”, com
a possibilidade de rescisdo do contrato e suspensao do direito de licitar e contratar com o SENAR, pelo prazo
de até 03 (trés) anos. Nessa hipdtese, ficara a critério do SENAR/PR o recebimento ou nio do objeto. Na
hipotese de o SENAR/PR recusar esse recebimento, ndo caberd a contratada qualquer indenizagdo a respeito.
Em aceitando a entrega, serd aplicada a multa no percentual aqui estabelecido.

Inexecugdo Total do Contrato serd aplicada, a critério do SENAR/PR, a multa de até 20% (vinte por cento)
considerando do valor homologado do lote com a possibilidade de rescisdo do contrato e suspensdo do
direito de licitar e contratar com o SENAR, pelo prazo de até 03 (trés) anos.

Quando apresentada documentagdo falsa exigida no certame ou prestar declaragdao falsa durante a
licitagdo ou a execugdo do contrato ou fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugao do
contrato ou comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza ou praticar atos
ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo, serd aplicada, a critério do SENAR/PR, a multa de até
20% (vinte por cento) considerando do valor homologado do lote com a possibilidade de rescisdo do contrato
e suspensdo do direito de licitar e contratar com o SENAR, em abrangéncia nacional, pelo prazo de no minimo
04 (quatro) anos e maximo de 06 (seis) anos (Art. 41, RLC). Nessa hipédtese, ficard a critério do SENAR/PR o
recebimento ou ndo do objeto. Na hipdtese de o SENAR/PR recusar esse recebimento, ndo caberad a
contratada qualquer indenizagdo a respeito. Em aceitando a entrega, serd aplicada a multa no percentual
aqui estabelecido.

Pelo descumprimento dos prazos de entrega, a empresa incorrera nas seguintes penalidades:

Multa de 1% (um por cento) por dia Gtil de atraso injustificado na entrega dos bens/servigos, calculada sobre
o valor homologado do lote, até o limite de dez dias Uteis;

Multa de até 15% (quinze por cento) do valor homologado do lote, no caso de atraso injustificado na entrega
dos bens/servigos por prazo superior a 10 (dez) dias Uteis, com a possibilidade de rescisdo do contrato e
suspensdo do direito de licitar e contratar com o SENAR, pelo prazo de até 03 (trés) anos. Nessa hipodtese,
ficara a critério do SENAR/PR o recebimento ou ndo do objeto. Na hipotese de o SENAR/PR recusar esse
recebimento, ndo caberd a contratada qualquer indenizagdo a respeito. Em aceitando a entrega, sera
aplicada a multa no percentual aqui estabelecido.

As multas ndo inibem a cobranga de indenizagdo por eventuais prejuizos decorrentes dos atrasos nas
entregas dos materiais, que serao avaliados na oportunidade.

No caso de desisténcia de fornecimento e denuncia unilateral da licitante, serd aplicada, a critério do
SENAR/PR, a desclassificagdo e/ou suspensio do direito de licitar e contratar com o SENAR, pelo prazo de até
03 (trés) anos.
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h) No caso de fornecimento de produtos remanufaturados ou outras formas de apresenta¢do que ndo sejam
originais de fabrica, havera a devolugdo desses produtos e aplicagdo de multa de 5% (cinco por cento) sobre
o valor homologado do lote, sendo cabivel ainda aplicagdo da suspensao do direito de licitar e contratar com
0 SENAR/PR por até 03 (trés) anos.

i) A cobranga das multas e a cobertura dos prejuizos serdo feitas automaticamente sobre créditos pendentes,
ou cobranga direta.

j) Ocorrendo o disposto nas alineas “b”, “c” e “d” desta clausula deste instrumento, este podera ser rescindido
unilateralmente pelo SENAR/PR sem prejuizo da aplicagdo da penalidade de suspensdo do direito de licitar
e contratar com o SENAR por até 03 (trés) anos e multa quando houver previsdo expressa.

15 DA RESCISAO CONTRATUAL

15.1 O(s) Contrato(s) decorrente(s) deste certame podera(3o) ser rescindido(s) de pleno direito pelo SENAR/PR,
independentemente de interpelagdo ou notificacdo judicial ou extrajudicial, nas seguintes hipdteses:

15.1.1 Inadimplemento parcial ou total do Contrato ou cumprimento irregular de seus termos.

15.1.2 Inobservancia de dispositivos normativos, contratuais e do Edital.

15.1.3 Dissolugdo da empresa contratada.

15.1.4 Lentiddo do seu cumprimento, levando o SENAR/PR a comprovar a impossibilidade da entrega do objeto,
nos prazos estipulados.

15.1.5 Atraso injustificado no inicio da prestacdo do servigo, quando for o caso.

15.1.6 Paralisa¢do da prestac¢do do objeto, sem justa causa e prévia comunicacdo ao SENAR/PR.

15.1.7 Ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da execucdo do
contrato.

15.1.8 Na3o manutencao das condi¢des de habilitagcdo previstas neste Edital.

15.1.9 Serd devido ao SENAR/PR o ressarcimento por eventuais prejuizos advindos da rescisdo do contrato.

A rescisdo contratual serad regida pelo disposto no artigo 40 do Regulamento de Licitagdes e Contratos do
SENAR/PR e pelo disciplinado no presente Edital, ndo prejudicando a possibilidade de aplicacdo das sangbes
previstas em contrato.

15.2 Caso a proponente se recuse a executar o objeto deste Edital ou venha a fazé-lo fora das especificacbes
estabelecidas, o SENAR/PR podera, mediante notificacdo, rescindir o ajuste e optar pela convocacdo das demais
proponentes na ordem de classificacdo, nos termos do Regulamento de LicitacGes e Contratos publicado no site
do SENAR/PR.

15.3 Fica facultada a defesa prévia da empresa, em qualquer caso de aplicagcdo de penalidade, no prazo de 02
(dois) dias uteis (consideradas horas Uteis das 08h15min as 17h45min, de segundas-feiras a sextas-feiras),
contados da intimac¢ado do ato.

16 DO PRAZO DE ENTREGA E DOS PAGAMENTOS

16.1 No Anexo Il estdo registrados os prazos de entrega dos itens e prestacdo de servigos, que devem ser
obedecidos criteriosamente pela licitante vencedora.

16.2 A cobrangca do montante correspondente aos bens fornecidos serd feita mediante a apresentacdo de
documento habil emitido em nome do Servigo Nacional de Aprendizagem Rural - Administragdo Regional do
Estado do Parand ou, simplesmente, SENAR/PR.
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16.3 O pagamento sera feito em favor da Contratada, apds o documento de cobranga ser verificado e atestado
pelo SENAR/PR, que se reserva o prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados da data de apresentac¢do do
documento de cobranca (Nota Fiscal/Fatura) referente a Ordem de Compra, devidamente verificado e atestado
pelo SENAR/PR em vista da entrega dos produtos no local de destino ou da execugdo dos servicos.

16.3.1 No faturamento do objeto, a empresa devera emitir documento habil de cobrangca com valores
unitarios e totais de, no maximo, 02 (duas) casas ap0s a virgula e com arredondamentos para baixo. Ex.: 10,129
= 10,12 ou 15,994 = 15,99. Caso o documento habil seja apresentado com fra¢des a partir da terceira casa
decimal e/ou com arredondamentos para cima, sera solicitado o cancelamento do mesmo e a emissio de um
novo documento.

16.4 Ndo serd permitida, em nenhuma hipdtese, a antecipacdo de pagamentos, pagamento de servigos nao
executados ou executados de forma incompleta.

16.5 Fica expressamente vedada ao vencedor da licitacdo a negociacdo de faturas ou titulos de crédito
decorrentes deste certame, com institui¢cdes financeiras ou factorings.

16.6 A Nota Fiscal devera ser emitida quando a Contratada tiver certeza da sua regularidade, Notas Fiscais
canceladas apds sua emissdo poderdo gerar divergéncias e atrasos no pagamento.

16.7 Notas fiscais de servicos

16.7.1 Deverdo ser enviadas exclusivamente através do Portal do Fornecedor, conforme orientacdes abaixo:

a) @ Acesse o link: https://solutions.roit.ai/settings/forms/view/e7d9099a-c6d4-465a-8117-
9711764efd2d?client=3730e24a85a5dd3466939cd1cc127c49

b) Preencha os dados de cadastro obrigatdrios;

c) Faca o upload das Notas Fiscais de Servigos, CND’s e relatdrios quando exigidos em contrato;

d) O descritivo do servigo prestado deve ser o mesmo que consta no objeto do contrato/ordem de compra;
e) O CNAE deve ser compativel com o descritivo do servigo prestado;

16.8 Notas fiscais de produtos e faturas

16.8.1 Devem ser encaminhadas para o e-mail nota@senarpr.org.br.

16.9 Nos documentos de cobranga (notas fiscais de servigos, produtos ou faturas) deverdo ser informados,
obrigatoriamente, o nimero do Contrato ou da Ordem de Compra, nimero do item na mesma ordem em que

consta na ordem de compra e os dados bancarios para fins de pagamento (banco, agéncia e conta corrente),
viabilizando, assim, a devida quitac¢do.

16.10 Os valores e informagdes constantes dos documentos de cobranga deverdo ser os mesmos consignados
na Ordem de Compra/contrato, sempre com base nos precos registrados, sem o que n3o sera liberado o
respectivo pagamento.

16.11 Se os documentos de cobranca apresentarem quaisquer divergéncias com relacdo a dados ou valores
estabelecidos o contrato ou Ordem de Compra, a contratada terd o prazo de até 05 (cinco) dias corridos para
proceder a sua substituicdo, prorrogando-se, igualmente, o prazo para pagamento pelo SENAR/PR.

16.12 Haja vista que a validagcdo da Nota Fiscal é feita automaticamente pelo sistema financeiro, havendo
alguma incompatibilidade, a Nota Fiscal podera ser rejeitada.

16.13 O pagamento sera feito em favor da contratada, apds o documento de cobranga ser verificado e
atestado pelo SENAR/PR, que se reserva o prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados da data de
apresentacdo do documento de cobranca (Nota Fiscal/Fatura) referente a Ordem de Compra, devidamente
verificado e atestado pelo SENAR/PR em vista da entrega dos produtos no local de destino ou da execugio dos
Servigos.

16.13.1 A emiss3o e entrega de notas fiscais/faturas devem ocorrer apenas entre os dias 01 ao 25 de cada més.
Ap0s essa data, so poderd ser emitida nota fiscal/fatura a partir do 1° dia do més subsequente.
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16.13.2 Notas fiscais emitidas entre os dias 01 a 15 do més, estando em conformidade e atestadas pelo
SENAR/PR, serdo pagas até o dia 30 do mesmo més.

16.13.3 Notas fiscais emitidas entre os dias 16 a 25 do més, estando em conformidade e atestadas pelo
SENAR/PR, serdo pagas até o dia 15 do més subsequente.

16.13.4 Se as datas programadas para pagamento cairem em feriados ou finais de semana, o pagamento sera
antecipado para o primeiro dia util anterior.

16.14 O SENAR/PR reserva-se o direito de ndo efetuar o pagamento se algum dos materiais apresentar defeito
ou ma qualidade, até a sua substituicido e/ou se a prestacdo de servicos ndo estiver de acordo com as
especificagdes do contrato e deste Edital. Em caso de contenda, os pagamentos serdo suspensos até a emissao
de laudo esclarecedor, por técnico especialista a ser indicado pelo SENAR/PR.

16.15 O pagamento sera efetuado apds o recebimento e aceitagdo do lote/item/servico.

16.16 Sob nenhuma hipdtese serd admitida a correcdo dos pregos propostos.

16.17 Em caso de contenda, os pagamentos serdo suspensos até a emissdo de laudo esclarecedor, por técnico
especialista a ser indicado pelo SENAR/PR.

16.18 A aprovagdo do(s) objeto(s) licitado(s) dependera de avaliagdo que sera efetuada apds o processo de
conferéncia, sendo que a assinatura do comprovante da conclusdo do(s) objeto(s) licitado(s) ndo implica na sua
aprovagao

16.19 Sera obrigatdrio apresentar, com cada nota fiscal, as certiddes de regularidade fiscal do F.G.T.S
(Certiddo de Regularidade de Situagao) e Certidao de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unido, validas.

16.20 O pagamento podera ser efetuado por meio de depdsito bancario, no banco, agéncia e conta corrente
indicados pela licitante.

17 INSTRUMENTO DE CONTRATO OU EMISSAO DE ORDEM DE COMPRA

17.1 Sem prejuizo das obrigacdes inerentes a perfeita execu¢do do objeto da licitagdo e demais disposicGes deste
Edital, as obrigacOes das partes, inclusive prazos e condi¢cbes de entrega e pagamento, serdo elencadas no
instrumento contratual e/ou Ordem de Compra.

17.2 Alicitante vencedora do certame celebrara com o SENAR/PR instrumento de contrato ou ordem de compra
(documento que substitui o contrato), pelos quais se obrigara a fornecer o objeto da licitacdo, nas condigOes
constantes do presente Edital e seus ANEXOS, bem como da Proposta de Pregos por ela apresentada.

17.3 A licitante vencedora do certame tera o prazo de até 5 (cinco) dias uteis, a contar da data da convocagao,
para assinar o competente instrumento de contrato (ANEXO VI deste Edital), sob pena de decair do direito a
contratagao.

17.3.1 A recusa injustificada em assinar o instrumento de contrato, ou a ndo observancia do prazo fixado para
assinatura, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida, ficando a licitante sujeita as seguintes
penalidades:

| - perda do direito a contratagao;

Il - perda de caucdo em dinheiro ou execuc¢do das demais garantias de propostas oferecidas, sem prejuizo de
outras penalidades previstas no Edital;

Il - suspensdo do direito de licitar ou contratar com o contratante, por prazo ndo superior a 3 (trés) anos.
17.3.3 O prazo para assinatura do instrumento de contrato podera ser prorrogado 1 (uma) vez quando
eventualmente solicitado pela parte durante o seu transcurso, e desde que ocorra motivo justo para tal, aceito
pelo SENAR/PR.
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17.4 E facultado ao SENAR/PR, quando a convocada ndo assinar o respectivo instrumento de contrato no prazo
e condicOes estabelecidas para tal, convocar a(s) licitante(s) remanescente(s), na ordem de classifica¢do, para
fazé-lo em igual prazo e nas condi¢des de sua(s) proposta(s), limitada(s) ao valor maximo admitido para o lote,
ou revogar a licitacdo, independentemente das possiveis cominagdes a que ficara(do) sujeita(s) a(s) licitante(s)
inicialmente declarada(s) vencedora(s) do certame e a(s) qual(is) forem adjudicados os objetos deste
procedimento licitatorio.

17.5 Decorrido o prazo de validade da Proposta sem convocagdo para a assinatura do contrato, fica a licitante
liberada dos compromissos assumidos.

17.5.1 Havendo interesse das partes, a validade da Proposta podera ser prorrogada.

17.6 A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cbes contratuais, acréscimos de até 50%
(cinquenta por cento) do valor global atualizado do contrato, e supressoes nos limites estabelecidos entre as
partes, desde que solicitados durante a vigéncia do contrato.

17.7 Eventuais supressées serdo realizadas nos limites estabelecidos entre as partes.

17.8 Salvo disposi¢do expressa em contrario, a licitante eventualmente contratada ndo podera ceder, transferir
ou, ainda, subcontratar, no todo ou parte, o objeto do contrato, a quem quer que seja, bem como ceder ou
onerar os créditos que eventualmente dispuser junto ao SENAR/PR em decorréncia deste, sendo ela a Unica e
exclusiva responsavel perante o SENAR/PR pelo cumprimento, em sua plenitude, das obrigacdes decorrentes da
contratagao.

17.9 E expressamente proibida, em toda e qualquer hipdtese, a subcontratacio total do objeto ou, ainda, a
subcontratacdo de licitante que tenha participado do procedimento licitatério ou de empresa proibida de
contratar com o SENAR.

18 DAS DISPOSIGCOES GERAIS

18.1 Dentro do prazo contratual, a contratada se obriga a substituir imediatamente qualquer bem adquirido e
entregue com defeito ou vicio na fabricagdo por outro com a qualidade exigida, sem qualquer 6nus para o
SENAR/PR, respondendo, mesmo que apds o recebimento definitivo, pela detec¢do ou descobrimento de
defeitos ocultos, que tornem invidvel a utilizagdo para sua finalidade, obedecendo aos regramentos
estabelecidos no Cddigo de Defesa do Consumidor — Lei n2 8.078/90.

18.2 A contratada ficara responsavel por perdas, extravios e quaisquer danos que venha a causar a terceiros ou
ao patrimdnio do SENAR/PR, durante a entrega do(s) produto(s) contratados, reparando-os as suas custas, ndo
Ihe cabendo nenhuma indenizagdo por parte do SENAR/PR.

18.3 A contratada responde por quaisquer possiveis 6nus decorrentes de marcas, registros e patentes relativos
a0 equipamento e acessorios fornecidos.

18.4 As empresas interessadas deverdo manter-se atualizadas de quaisquer alteragBes e/ou esclarecimentos
sobre o Edital, através da consulta permanente ao site http://www.sistemafaep.org.br/senarpr/licitacoes, e ao

site onde ocorrera a sessdo publica http://www.bnc.org.br, ndo cabendo ao SENAR/PR a responsabilidade pela

ndo observancia deste dispositivo.

18.5 Fica assegurado ao SENAR/PR o direito de tomar as providéncias constantes das alineas a, b, ¢ abaixo, no

interesse da administragao:

a) Anular ou revogar, no todo ou em parte, a presente licitacdo a qualquer tempo ou estagio do processo

licitatorio, dando ciéncia aos interessados.

b) Alterar as condicGes deste Edital, as especificaces e qualquer documento pertinente a esta licitacdo desde

que fixe novo prazo. Se a alteragao gerar impacto sobre a forma de apresentagdo das propostas, serd designada
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nova data para realizacdo do certame, com prazo ndo inferior a 05 (cinco) dias tteis para a apresentagdo das
propostas, a contar da divulgacao das alteragdes;

c) Adiar a data da abertura da sessdo, com a divulgagdo de nova data nos sites do SENAR/PR e BNC:
http://www.sistemafaep.org.br/senarpr/licitacoes e http://www.bnc.org.br .

18.6 A Comissdao Permanente de Licitagdo e a autoridade superior competente poderao, justificadamente, rever
suas decisoes de oficio, sempre que identificarem equivocos no processo.

18.7 Os documentos relacionados com a presente licitacdo sao complementares entre si e assim devem ser
interpretados, mesmo quando uma informacdo for mencionada em um documento e, eventualmente, omitida
em outro.

18.8 O SENAR/PR, n3o se responsabiliza pelo contelido e autenticidade de cdpias do presente Edital, obtidas por
intermédio de terceiros, ndo proporcionando ao interessado qualquer direito de interpelagdo judicial ou
extrajudicial a respeito.

18.9 No julgamento das propostas e na fase de habilitagdo, o(a) Pregoeiro(a) podera sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia das propostas e dos documentos e a sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficicia para fins de classificagdo
e habilitagao.

18.10 Caso os prazos definidos neste Edital ndo estejam expressamente indicados na proposta, eles serdo
considerados como aceitos para efeito de julgamento deste Pregao.

18.11 Eventuais dados pessoais que porventura venham a ser disponibilizados para a execucdo do objeto do
presente Edital serdo requeridos, utilizados e/ou tratados, estritamente para atendimento da finalidade a que
se propdem, comprometendo-se as Partes a adotar as melhores praticas de governanca e seguranca de dados
pessoais, em conformidade com a Lei n? 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais) e Lei n2
12.965/2014 (Marco Civil da Internet).

18.12 Os casos nao previstos neste Edital e seus ANEXOS serdo decididos pela Comissdao Permanente de
Licitagdo, com base no Regulamento de Licitacdes e Contratos do SENAR/PR e em outras disposicdes legais
aplicaveis a espécie.

18.13 Fica eleito o Foro da Comarca de Curitiba para dirimir quaisquer duvidas e julgar possiveis agdes
decorrentes do presente Edital.

Curitiba, 20 de maio de 2026.

Débora Silva Garcia Alessandra Teodoro Silverio Sténio Meireles de Sa

Equipe de Apoio — SENAR/PR Pregoeira — SENAR/PR Equipe de Apoio — SENAR/PR
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ANEXO | — ESPECIFICAGCAO DO OBJETO

OBJETO: CONTRATACAO DE INFRAESTRUTURA PARA REFRESH TECNOLOGICO, DESTINADO AO DATACENTER

DO SISTEMA FAEP

LOTE 01
UNIDADE DE
LOTE | ITEM OBIJETO QTDE
FORNECIMENTO

1 Servidor para Virtualizacdo Unidade 3

2 Storage de Alta Performance Unidade 1
LOTE 1 3 Solucdo de virtualizagdo (hipervisor) 5 anos Unidade 1

4 Switch core de rede de baixa laténcia Unidade 2

Servicos de Instalacdo, configuracdo e
5 rigos ¢ 620, contigtiras Unidade 1
migracao do ambiente virtualizado
6 Horas técnicas especializadas sob demanda Horas 80
LOTE 02
UNIDADE DE
LOTE | ITEM OBIJETO QTDE
FORNECIMENTO
A .
1 rmazenamento r'Jara r’ep05|tor|o de backup Unidade 1
imutdvel
Solugdo corporativa de backup (subscricdo 5 s

2 Subscri¢do 1

LOTE 2 anos)
Servi X = X = X =
3 ervigos de |nstélagao, configuragdo e migragdo Unidade 1
do ambiente de backup legado.
4 Horas técnicas especializadas sob demanda Horas 80

*Utilizar apenas duas casas decimais para centavos.

e Referente ao Lote 1 - item 3 “Solugdo de virtualizagdo (hipervisor)” para 5 anos, considerar especificacées
do item 3. SOLUCAO DE VIRTUALIZACAO (HIPERVISOR) que contempla o modelo de licenciamento e escopo.

ESPECIFICACOES DO OBJETO - LOTE 1 - ESCOPO DA SOLUCAO

1. SERVIDOR PARA VIRTUALIZACAO
1.1 Defini¢Ges Gerais:

O servidor ofertado deve possuir arquitetura x86-64 (64 bits) do tipo servidor e estar configurado com 2
(dois) processadores fisicos instalados;
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1.2 Capacidade Minima Instalada:

1.2.1 Processamento: 2 (dois) Processadores com no minimo 16 nucleos de processamento (cores),
frequéncia base minima de 3,2 GHz (trés virgula dois gigahertz) em processadores fisicos Intel Xeon Gold
da 62 geragdo ou equivalente com mesmo numero de nucleos com desempenho e funcionalidades
comprovadamente iguais ou superiores, compativeis com ambientes de virtualizagdo corporativa;

1.2.2 Cada processador devera possuir memaria cache de, no minimo, 72 MB, e suporte a subsistema de
memdaria com velocidade efetiva minima de 6.400 MT/s, compativel com arquitetura DDR5 ou tecnologia
equivalente, garantindo desempenho adequado para ambientes de virtualizagdo corporativa;

1.2.3 Meméria RAM: no minimo 1,5 TB, do tipo RDIMM DDR5 ou tecnologia equivalente, com velocidade
minima de 6.400 MT/s ou superior, instalada e operacional;

1.2.4 Dispositivo de boot: 2 (dois) dispositivos de armazenamento SSD NVMe ou SSD SATA, hot-plug, com
capacidade minima individual de 480 GB, configurados em espelhamento (RAID 1) ou tecnologia
equivalente de redundancia, garantindo persisténcia, alta disponibilidade e integridade do sistema
operacional;

1.2.5 Interfaces de comunica¢do: no minimo 2 (duas) interfaces Ethernet de alta velocidade, com suporte a
25 GbE, em conectores SFP28. Podera ser aceito cabos DAC / TWINAX de até 5 (cinco) metros, desde que
seja compativel com a solucdo de Switches constante neste termo.

1.2.6 Deve possuir no minimo 2 (duas) interfaces Fibre Channel de alta velocidade, com suporte a 32Gb, em
conectores SFP+.

1.2.7 Deve possuir 1 (uma) interface Ethernet dedicada para gerenciamento remoto, com velocidade
minima de 1 GbE, conector RJ-45, operando de forma independente do trafego de dados do servidor;

1.2.8 Chassis: gabinete préprio para instalacdo em rack padrdo 19”, com altura maxima de 1U, fornecido
com kit de trilhos e brago gerenciador de cabos, equipado com:

e fontes de alimentacdo redundantes, hot-plug/hot-swap, com eficiéncia energética minima 80 Plus
Platinum ou equivalente;

* sistema de ventilacdo redundante, hot-plug/hot-swap, dimensionado para operagio continua em carga
maxima do equipamento.

1.3 Seguranga:

1.3.1 O sistema deve implementar mecanismos de seguran¢a baseados em hardware (hardware root of
trust), com validacdo criptografica em nivel de silicio, garantindo que o processo de inicializagdo ocorra
apenas com firmware autenticado e integro, impedindo a execucdo de cddigo ndo autorizado.
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1.3.2 O processo de inicializagdo (boot) deve ser protegido por cadeia de confianga baseada em hardware,
com verificacdo de integridade do firmware, em conformidade com as diretrizes do NIST SP 800-147B
(“Diretrizes de protegdo do BIOS para servidores”).

1.3.3 O sistema deve manter repositério seguro de firmware e drivers, com mecanismos de recuperagdo,

rollback e restauragao, incluindo imagem de recuperac¢do de fabrica previamente validada, permitindo a
reversdo para estados seguros e certificados pelo fabricante em caso de comprometimento ou falha de
integridade do firmware.

1.4 Gerenciamento:

1.4.1 O equipamento deverda possuir solucdo de gerenciamento integrada do fabricante ou por ele
homologada, baseada em recursos de hardware e software embarcados, com capacidade de prover, no
minimo, as seguintes funcionalidades:

e Possuir interface de rede dedicada para gerenciamento remoto, com suporte nativo a atribuicdo de
enderegcamento IP estatico e dindmico (DHCP);

e Suportar gerenciamento fora de banda (out-of-band), sem dependéncia de agentes no sistema
operacional do servidor (agentless management);

e Permitir autenticagcdo segura no acesso ao gerenciamento remoto, com suporte a mecanismos de
autenticacgdo forte e integracdo com servigos corporativos de identidade;

¢ Suportar, no minimo, os seguintes protocolos de gerenciamento: IPMI 2.0, SNMP v2c/v3 e SSH v2,
permitindo a visualizacdo de alertas, eventos e logs, bem como a automacéo de tarefas por meio de scripts;
¢ Permitir o monitoramento remoto das condi¢des de funcionamento do equipamento e de seus principais
componentes, incluindo, no minimo: processadores, memodria RAM, controladoras de
armazenamento/RAID, discos, fontes de alimentacdo, interfaces de rede (NICs) e sistemas de ventilagdo.

1.5 Garantia:

1.5.1 Os itens deverdo ter garantia oficial do fabricante, com tempo minimo de 60 (sessenta) meses para
defeitos de fabricacdo, com atendimento on-site e tempo de solugdo de 6 (seis) horas para problemas de
hardware, a partir da abertura do chamado.

2. STORAGE DE ALTA PERFORMANCE

2.1 Definig¢oes:

2.1.1 O sistema de armazenamento deve ser capaz de fornecer resiliéncia de classe empresarial e
arquitetura garantida com 100% de disponibilidade de dados, juntamente com todas as controladoras NVMe.

2.1.2 Agarantia de 99,9999% (seis noves), de disponibilidade de dados deve ser claramente mencionada no

site do fabricante para o modelo ofertado. Caso o fabricante ndo oferega suporte a 99,9999% (seis noves),
de disponibilidade de dados de acordo com seu site, a CONTRATADA devera oferecer uma controladora

Fone: (41) 2106.0401 | R. Marechal Deodoro, 450 / 16° andar | 80010-010 | Curitiba/PR | senarpr@senarpr.org.br

Facebook Instagram Twitter Linkedin 21
@ Sistema Faep sistema.faep SistemaFAEP @ sistema-faep



i

SENAR

SISTEMA FAEP

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM RURAL

F %\‘\ch,q)
i % ; s . SENAR o
Administragdo Regional do Estado do Parana PARANA YRR

PARANA

| www.sistemafaep.org.br

EDITAL DE LICITAGAO - SENAR/PR - N2 11/2026
PREGAO ELETRONICO — RETIFICACAO |

adicional e 10% de capacidade adicional como reserva fria junto com o storage para mitigar as situacdes de
falha;

2.1.3 O sistema de armazenamento deve ser escalavel de forma ndo disruptiva para séries de geragao
superior dentro da familia em questdo, sem necessidade de atualizagdo em massa. Nao devera haver tempo
de inatividade durante a atualizagdo do armazenamento para o modelo de préxima geragao.

2.1.4 Osistema de armazenamento deverd suportar em sua arquitetura de Front End os protocolos do tipo:
Fibre Channel (FC), NVMe-oF/FC, NVMe-oF/TCP e Internet Small Computer Systems Interface (iSCSI) para
conectividade com os hosts;

2.1.5 O sistema de armazenamento ofertado, bem como seus componentes, devera ser novo, encontrado
em linha de producdo do fabricante do equipamento e em sua versdao mais atual no momento da licitagao.

2.2 Capacidade Minima Instalada:

2.2.1 Controladoras: O subsistema de armazenamento deve possuir, no minimo, 2 (duas) controladoras
redundantes que trabalhem com arquitetura ativa-ativa, de modo que cada disco ldgico seja distribuido por
todos os discos configurados, e todas as unidades de discos ofertados devem contribuir com Input/Output
(I/0) para ambas as controladoras simultaneamente; O conjunto de controladoras devera possuir, no
minimo 256 GB (duzentos e cinquenta e seis gigabytes) de memaria cache por controladora;

2.2.2 Armazenamento: A solucdo devera estar configurada com a capacidade efetiva minima de 60 TiB
(sessenta tebibytes) utilizaveis com, no minimo, nivel de prote¢do RAID 6 (dupla paridade ou nivel de
protecdo equivalente), utilizando discos SSD NVMe com auto criptografia (SED) do tipo Triple-Level Cell
(TLC) de no maximo 4 TB (quatro terabytes). Deverao ser considerados que, pelo menos, 80% dos dados da
CONTRATANTE sdo ndo criptografados e ndo comprimidos em sua origem, ou seja, a distribuicdo de dados
ndo sujeita a reducdo ndo sera superior a 20% do total dos dados em producdo.

2.2.3 Entende-se por capacidade utilizavel, a drea disponivel para grava¢do de dados, descontadas todas as
perdas com paridade, formatacdo, overhead e demais niveis de protecdo do equipamento; A proponente
nado deverd usar mais do que 10D+2P ao dimensionar o equipamento; para obtenc¢do da capacidade de
armazenamento efetiva solicitada serdo aceitas tecnologias de reducdo de dados do tipo desduplicacéo,
compressdo, snapshots e/ou clones e thin provisioning com taxa maxima de 2.5:1.

2.2.4 N3o serdo aceitos discos SSD NVMe classificados como Quad-Level Cell (QLC), “PC Grade” ou
“Consumer Grade”, que tem menor resisténcia de grava¢des de unidade por dia (DWPD) em comparacgdo
com os SSDs tipo TLC.

2.2.5 Desempenho: Considerando utilizacdo em condigdes ideais, desempenho minimo estimado de 75.000
IOPS (setenta e cinco mil inputs e outputs por segundo). Para calculo do desempenho estimado, deve
considerar os seguintes parametros na metodologia ou ferramenta de dimensionamento do fabricante:
acesso randémico com blocos de 16K, taxa de leitura/escrita de 60%/40%, workload tipo genérico/mixed,
considerando o impacto do nivel de protec¢do de dupla paridade (RAID 6 ou nivel de prote¢do equivalente)
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configurado e os recursos de desduplicagdo e compressao ativados; O arranjo da capacidade e do tipo de
discos, tipo e quantidade de interfaces, memoaria cache, flash cache (se houver) e processadores/asics do
sistema de armazenamento ofertado devem ser comprovadamente recomendados pelo fabricante do
equipamento, considerando a volumetria total exigida.

2.2.6 Interfaces de Comunicagdo Minimas: Possuir o total de 8 (oito) interfaces 32 Gb (trinta e dois gigabits)
com conectores do tipo SFP+ e acompanhar os respectivos transceptores 32 Gb (trinta e dois gigabits) e
cabo de fibra multimodo OM4 - LC/LC de, no minimo, 5m (cinco metros), para conexdes do tipo Front End.

2.2.7 Chassis: Gabinete de discos deverd estar configurado com ventiladores e fontes de alimentagdo
redundantes e com suporte a substituicdo sem a necessidade de parada do equipamento (hot-
swappable/hot-pluggable) e possuir tamanho méaximo de 2U (duas unidades de rack). Devem ser fornecidos
todos os acessorios (trilhos e cabos), necessarios para a instalagdo no rack.

2.2.8 Disponibilidade: A solucdao devera ser ofertada com configuragdo sem ponto Unico de falha, incluindo

controladoras, memoria cache, interfaces de comunicacdo, ventiladores, fontes de alimentacdo etc. As
controladoras devem possuir mecanismo de prote¢do no qual, apds uma falha total de energia, as
gravagdes reconhecidas pelo host devem ser restauradas sem a necessidade de caches de gravacao
espelhados com bateria; O sistema de armazenamento deve ser capaz de se proteger contra a falha de,
pelo menos, 2 (dois) discos simultaneamente em um determinado grupo de RAID; O sistema de
armazenamento ofertado deve suportar atualizacdo de firmware sem interrupgdes (on-line) para
controladoras e unidades de disco;

2.2.9 Spare: A solucdo deve ter suporte a spare global distribuido ou spare dindmico. A area de spare global
ou spare dinamico ofertada deve ser configurada de acordo com melhores praticas do fabricante da
solugao.

2.2.10 Desempenho: Para maximizar o desempenho geral e a resisténcia dos SSDs NVMe, a solucdo de
armazenamento ofertada deve suportar gravagdao completa de faixas RAID em unidades de disco de
backend para eliminar os problemas de espago em branco das unidades SSDs NVMe. O fornecedor deverd
fornecer a prova documental do mesmo;

2.2.11 Thin Provisioning: Deve possuir a funcionalidade de provisionamento dindmico (thin provisioning),
de forma que seja possivel alocar espago em disco para um volume apenas quando os dados sdo
efetivamente gravados no armazenamento disponivel;

2.2.12 Qualidade de Servico (QoS): Deve permitir a definicdo de limites minimos e maximos de IOPS /
largura de banda necessarios para determinadas unidades légicas (LUNs) de aplicacGes em execugdo no
sistema de armazenamento; Deve permitir alterar o tempo de resposta de qualidade de servico (tanto em
milissegundos quanto em sub-milissegundos), IOPS e especificacdo de largura de banda em tempo real;

2.2.13 Criptografia: A solucdo deve suportar recurso de criptografia de dados “data-at- rest” e oferecer um
mecanismo interno de gerenciamento de chaves (Local key manager - LKM); A proponente devera oferecer
somente discos SSDs criptografados com as respectivas licengas de criptografia apropriadas;
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2.2.14 Protec¢do contra Ransomware: Deve oferecer recurso para criar snapshots imutdveis e do tipo
“somente leitura” (Read Only), que ndo podem ser modificados; A solugdo deve oferecer a capacidade de
criar snapshots em conformidade somente leitura (read-only compliant), que impossibilita a modifica¢do
ou a exclusdo do snapshot e de seu volume base pelo usuario, pelo administrador do sistema e até pelo
fabricante. O periodo de prote¢ao dos snapshots mencionados deve ser configuravel individualmente entre
1 minuto e varios anos. A altera¢do do reldgio do sistema ndo deve permitir a adulteragdo da protegédo; O
sistema de armazenamento deve possuir recurso integrado para detec¢ao de anomalias por volume para
identificar criptografia de dados. A funcionalidade deve identificar entradas e saidas (E/S) criptografadas
em tempo real, gerando alertas para potenciais ameacas de ransomware e deve ser capaz de detectar tanto
ransomwares tradicionais quanto variantes mais recentes. O recurso de deteccdo de ransomware deve
suportar integracdo com solugdes de seguranga de terceiros, incluindo gerenciamento de informagdes e
eventos de segurancga (SIEM) e detecc¢do e resposta estendidas (XDR).

2.2.15 Gerenciamento: O sistema de armazenamento deve suportar, no minimo, as seguintes interfaces de
gerenciamento: a) Interface grafica do usuario (GUI), que é uma interface grafica para gerenciar um Unico
sistema de armazenamento; b) Interface de linha de comando (CLI), que é uma interface baseada em texto
para gerenciar um sistema de armazenamento por vez; c) Console de Servicos em Nuvem, que oferece
gerenciamento baseado em nuvem disponivel como servigo para um ou mais sistemas de armazenamento;

2.2.16 Gestao Inteligente: O sistema de armazenamento deve suportar uma console de dados nativa na
nuvem (cloud native) para gerenciar um nimero ilimitado de equipamentos. Essa console devera fornecer
as seguintes funcionalidades: a) Painel comum para todos os administradores de varios equipamentos por
meio de uma Unica console de dados nativa da nuvem; b) O painel principal (dashboard) deve fornecer
informagdes sobre o numero total de sistemas de armazenamento, volumes, hosts, capacidade e
informacdes de desempenho dos principais equipamentos e volumes; c) Controle de acesso comum
baseado em fun¢do (RBAC) para gerenciar varios equipamentos por meio de uma Unica console, em vez de
criar usuarios e atribuir funcdes individualmente em cada storage; d) Ter gerenciamento comum de
auditoria para todos os equipamentos; e) Deve ter a capacidade de marcar o volume de armazenamento
para determinados aplicagdes de host, de modo que os graficos de desempenho possam ser desenhados
para ainstancia da aplica¢do para facilitar o gerenciamento e a solu¢do de problemas; f) A console oferecida
deve aconselhar sobre a colocag¢do da aplicagdo no sistema mais adequado com base na carga de trabalho
apo6s a marcacdo do aplicacdo; g) Deverd ser capaz de fornecer as atualizacbes de software com
reconhecimento de contexto no sistema de armazenamento; h) Deve ser capaz de oferecer gerenciamento
e configuracdo de armazenamento como um servico, em vez de controlar, aplicar patches e atualizar a
aplicacdo de gerenciamento pela equipe local.

2.3 Compatibilidade:
2.3.1 A solugdo de armazenamento deve oferecer suporte a plataformas de sistema operacional e
virtualizadores lideres do setor, incluindo: Microsoft Windows Server (2022 ou superior), VMware ESXi (7.0

e 8.0), Red Hat Enterprise Linux (8 e 9) e ambientes de virtualizacdo baseados em KVM (Kernel-based Virtual
Machine), desde que o fabricante mantenha o suporte a versido do sistema operacional;
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2.4 Licenciamento de Software:

2.4.1 O sistema de armazenamento oferecido devera ter monitoramento habilitado para a nuvem, suporte
de IA e mecanismo de analise para gerenciamento proativo do armazenamento e mitiga¢do de riscos. Todas
as licengas necessarias para isso devem ser incluidas pela proponente;

2.4.2 O sistema de armazenamento deverd ser fornecido com as funcionalidades: Thin Provisioning,
Snapshot, Replicacdo Remota, Desduplicacdao, Compactagdo, Monitoramento de Desempenho e Qualidade
de Servigo no primeiro dia, para a capacidade fornecida no equipamento;

2.4.3 As licencas de software ofertadas devem ser do tipo All Inclusive (todas funcionalidades incluidas), ndo
devendo ser cobrados quaisquer valores adicionais pelo uso do software durante e apds o periodo do
contrato;

2.4.4 Exclui-se desta condicdo monitoramento disponibilizado em nuvem para coleta de sensores de
desempenho e caracteristicas dos equipamentos visando avaliagdes proativas do fornecedor

2.5 Garantia:

2.5.1 Os itens deverdo ter garantia oficial do fabricante, com tempo minimo de 60 (sessenta) meses para
defeitos de fabricacdo, com atendimento on-site e tempo de solugdo de 6 (seis) horas para problemas de
hardware, a partir da abertura do chamado.

3. SOLUCAO DE VIRTUALIZACAO (HIPERVISOR)
3.1 Defini¢Oes Gerais

3.1.1 A solugdo de virtualizagdo (hipervisor) devera ser fornecida em modelo com suporte técnico formal,
atualizagOes oficiais, corre¢Ges de seguranca, ciclo continuo de manutengdo e responsabilidade técnica
institucional do fabricante ou fornecedor da solugdo, com canais oficiais de suporte, atendimento técnico
estruturado e SLA contratual, ndo sendo admitidas solucdes baseadas exclusivamente em comunidades,
féruns publicos ou modelos sem suporte técnico formal contratado;

3.1.2 A solucdo devera possuir roadmap de evolugdo tecnoldgica, ciclo continuo de atualizagGes, politica
formal de seguranga da informacgdo e gestdo de vulnerabilidades, com publicagdo de correcdes e patches
oficiais;

3.1.3 A solugdo deverd possuir fabricante ou entidade responsavel juridicamente, com responsabilidade
técnica, comercial e contratual sobre o produto, atualizagGes, suporte e continuidade da plataforma;

3.1.4 A solucdo devera ser fornecida por fabricante ou fornecedor com atuagdo continua e consolidada no
mercado corporativo, com histérico operacional comprovado, base instalada relevante em ambientes de
missdo critica, presenca institucional estruturada, capacidade de suporte técnico em escala, governanca
corporativa formal, politica de continuidade tecnoldgica, roadmap de evolugdo da plataforma e
responsabilidade juridica integral sobre o produto, suporte e ciclo de vida da solugao;
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3.1.5 A solugdo devera possuir histérico comprovado de adocdo em ambientes corporativos de médio e
grande porte, com utilizagdo em infraestruturas criticas, ambientes de datacenter e opera¢Ges de missdo
critica;

3.1.6 O fabricante ou fornecedor da solugdo deverd possuir estrutura formal de suporte, com canais oficiais
de atendimento, engenharia de suporte, base de conhecimento técnica, ciclo continuo de desenvolvimento
e governanga corporativa da plataforma;

3.1.7 O software de virtualizacdo (hipervisor) devera ser licenciado e disponibilizado com vigéncia minima
de 60 (sessenta) meses, incluindo atualizagdes, corre¢des de seguranga e suporte técnico;

3.1.8 A solugdo de virtualizacdo devera ser fornecida em modalidade de licenciamento que cubra a
totalidade dos recursos de hardware ofertados (processadores e nucleos fisicos), sem limitagcdes de uso
para a configuracdo especificada.

3.1.9 Serdo aceitas propostas baseadas em licenciamento por Soquete (Processador) ou por Nucleo (Core),
desde que a quantidade de licencas/subscri¢cdes entregue seja suficiente para ativar todos os recursos dos
03 (trés) servidores descritos no item de Hardware.

3.1.10 Caso o modelo de licenciamento do fabricante seja baseado em nucleos (Cores), a proposta devera
prever o licenciamento de, no minimo, 32 nucleos fisicos por servidor, totalizando 96 nucleos para o cluster,

ou quantidade superior caso o hardware ofertado possua contagem de nucleos maior.

3.1.11 O hipervisor devera ser compativel com arquiteturas Intel e AMD, suportando ambientes
corporativos com alta disponibilidade e tolerancia a falhas;

3.1.12 O hipervisor devera ser compativel, no minimo, com os seguintes sistemas operacionais convidados
(Guest 0S):

- Distribuigbes Linux corporativas e amplamente utilizadas (Red Hat, SUSE, Ubuntu, equivalentes) e
Microsoft Windows Server;

3.1.13 O hipervisor devera suportar migracdo ao vivo de maquinas virtuais entre hosts de um mesmo
cluster, sem interrupgao de servigo (live migration);

3.1.14 O hipervisor devera suportar reinicializacdo automatica de maquinas virtuais em outros hosts do
cluster em caso de falha de um nd, garantindo alta disponibilidade;

3.1.15 O hipervisor devera possuir mecanismos de balanceamento automdtico de carga, permitindo a
redistribuicdo dindmica de maquinas virtuais conforme consumo de recursos do cluster;

3.1.16 O hipervisor deverd suportar migragdo online de discos virtuais entre datastores, sem interrupgao
de operacgdo das maquinas virtuais;

Fone: (41) 2106.0401 | R. Marechal Deodoro, 450 / 16° andar | 80010-010 | Curitiba/PR | senarpr@senarpr.org.br

Facebook Instagram Twitter Linkedin 26
@ Sistema Faep sistema.faep SistemaFAEP @ sistema-faep



i

SENAR

PARANA

SISTEMA FAEP

¢ FLEP (%
SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM RURAL IR
- LURRY

Administragdo Regional do Estado do Parana PARANA

| www.sistemafaep.org.br

EDITAL DE LICITAGAO - SENAR/PR - N2 11/2026
PREGAO ELETRONICO - RETIFICACAO |

3.1.17 A solugdo deverd permitir integragdo com softwares de backup corporativos, por meio de APIs,
conectores ou mecanismos compativeis com solugdes amplamente utilizadas no mercado;

3.1.18 O hipervisor devera permitir integracdo com solu¢Bes de armazenamento em objeto (object
storage), para uso como repositério de backup, imagens, arquivos e dados de maquinas virtuais;

3.1.19 O hipervisor devera permitir operagdes de gerenciamento de dados em repositérios de
armazenamento integrados, incluindo navegacgao, upload, download e exclusdo de arquivos;

3.1.20 O hipervisor devera suportar integracdo com sistemas de compartilhamento de arquivos, utilizando
protocolos corporativos como NFS e CIFS/SMB;

3.1.21 O hipervisor devera suportar execucao de maquinas virtuais em armazenamento externo, utilizando
protocolos corporativos como iSCSI, NFS e Fibre Channel;

3.1.22 A solugdo devera dispor de plataforma centralizada de gerenciamento, permitindo administracdo
integrada de hosts, clusters, maquinas virtuais, redes, datastores e recursos computacionais;

3.1.23 O sistema de gerenciamento devera suportar controle de identidade e acesso (IAM), com
autenticacdo local e integracdo com diretérios corporativos (ex.: Active Directory, LDAP ou equivalentes);

3.1.24 O hipervisor devera permitir definicao de perfis de provisionamento de recursos, baseados em CPU,
memodria e armazenamento, para padroniza¢do da criacdo de maquinas virtuais;

3.1.25 O sistema devera permitir flexibilidade de alocagdo de recursos, com definicdo de limites, cotas e
perfis de consumo por usuario, grupo ou servico;

3.1.26 O hipervisor deverd suportar integracdo com provedores externos de identidade, autenticacdo
federada e mecanismos modernos de autenticagcdo segura;

3.1.27 O hipervisor devera suportar integracdo com sistemas corporativos de IPAM e DNS, permitindo
automacao no provisionamento de enderecos IP e registros DNS;

3.1.28 O hipervisor deverd permitir a execu¢do automatizada de scripts e rotinas operacionais durante o
provisionamento e operacdo das maquinas virtuais;

3.1.29 O sistema deverd possuir controle de acesso baseado em papéis (RBAC), permitindo atribuigdo de
permissdes por funcdo e perfil de usuario;

3.1.30 O hipervisor devera oferecer funcionalidades completas de gerenciamento de ciclo de vida das

magquinas virtuais, incluindo criagdo, exclusao, inicializa¢do, parada, reinicializa¢do, suspensao, clonagem,
snapshots, templates e gerenciamento de hardware virtual;
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3.1.31 A solugdo devera suportar migragdo de ambientes virtualizados legados, admitindo processos de
conversao V2V, desde que garantidas integridade, continuidade e desempenho operacional;

3.1.32 O hipervisor devera suportar expansao e reducdo dinamica do cluster, sem interrupc¢do dos servicos;

3.1.33 A solugdo deverd permitir armazenamento seguro de credenciais, chaves e certificados, com
mecanismos de protecdo e controle de acesso;

3.1.34 O hipervisor deverd permitir importacdo e gerenciamento de imagens de sistemas operacionais,
suportando diferentes formatos de imagem;

3.1.35 O sistema deverd permitir armazenamento flexivel de imagens, em repositérios internos ou
externos, incluindo armazenamento em objeto e sistemas de arquivos corporativos;

3.1.36 O hipervisor devera disponibilizar ferramentas de busca e indexagao, permitindo pesquisa rdpida de
recursos do ambiente virtualizado;

3.1.37 O sistema devera oferecer painel centralizado de monitoramento, com informagées de saude do
ambiente, performance, capacidade, alarmes, eventos e histérico operacional;

3.1.38 O mecanismo de gerenciamento devera fornecer relatérios operacionais e auditoria de atividades,
incluindo provisionamento, alteragdes, acessos e opera¢des administrativas.

4. SWITCH CORE DE REDE DE BAIXA LATENCIA

4.1.1 Switch Core de rede com no minimo 18 (dezoito) portas Ethernet SFP28 de 25Gb e 4 portas Ethernet
QSFP28 de 100Gbh.

4.1.2 O equipamento deve apresentar altura maxima de 1U em gabinete metalico, montavel em rack de
19”. Deve vir acompanhado dos acessorios para sua fixacdo em rack 19".

4.1.3 Suportar operagdo normal em temperaturas de 0 a 45°C.

4.1.4 Umidade Relativa 5% até 90% sem condensacao.

4.1.5 O equipamento deverd constar como novo e sem uso, ndo poderd constar como em situa¢do de venda
encerrada (end of sale) ou situa¢do de pedido encerrado (end of order) pelo fabricante no momento da
proposta.

4.1.6 Todas as portas do Switch devem estar disponiveis para utilizacdo sem a necessidade de aquisicdo de
licengas adicionais.

4.2 Fonte de Alimentagao:

4.2.1 Possuir fonte de alimentagdo redundante hot-swap AC (100/240 Vac 50/60Hz).

4.2.2 Asfontes de alimenta¢do devem ser internas ao chassi do equipamento.

4.2.3 A fonte de alimentacdo instalada deve alimentar e suportar todos os médulos do equipamento em
capacidade mdaxima de operagao.
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4.2.4 A ventilagao deve seguir o fluxo de ar back-to-front.
4.3 Desempenho

4.3.1 Comutagdo agregada maior ou igual a 2,16 Tbps;

4.3.2 O equipamento deverd possuir sistema de buffer de pacotes dinamico e compartilhado, dimensionado
para tratamento eficiente de microbursts em ambientes de armazenamento, compativel com sua classe de
comutagao.

4.3.3 Capacidade de suporte a Jumbo Frames de até 9.198 bytes em todas as portas simultaneamente.

4.4 Camada de Comutagao L2

4.4.1 Permitir a configuracdo de até 4.040 (quatro mil e quarenta) VLANs, com suporte a até 4.040 VLAN
Ids, ndo sendo considerados mecanismos multiplicadores de identificacdo (ex.: Q-in-Q);

4.4.2 Implementar capacidade de aprendizado e armazenamento de, no minimo, 98.000 (noventa e oito
mil) enderegos MAC;

4.4.3 Implementar o padrdo IEEE 802.1Q — Virtual Bridged LAN (VLAN);

4.4.4 Implementar o padrdo IEEE 802.1p — Classificacdo de prioridade de trafego (Traffic Class / CoS);

4.4.5 Implementar o padrdo IEEE 802.3ad (LACP — Link Aggregation Control Protocol);

4.4.6 Implementar o padrdo IEEE 802.1D — Spanning Tree Protocol (STP);

4.4.7 Implementar o padrdo IEEE 802.1w — Rapid Spanning Tree Protocol (RSTP);

4.4.8 Implementar o padrdo IEEE 802.1s — Multiple Spanning Tree Protocol (MSTP);

4.4.9 Implementar listas de controle de acesso (ACL) em camada 2, com processamento em hardware (wire-
speed).

4.5 Multicast

4.5.1 Implementar suporte a multicast IP;
4.5.2 Implementar suporte ao protocolo IGMP, versado 2 (v2) ou superior;

4.6 Funcionalidades L3

4.6.1 Implementar roteamento em camada 3 (L3) para IPv4 e IPv6, com processamento em hardware (wire-
speed);

4.6.2 Suportar roteamento estatico para IPv4 e IPv6;

4.6.3 Suportar, no minimo, 1 (um) protocolo de roteamento dindmico de uso corporativo, sendo aceito:

¢ OSPF para IPv4 e IPv6, ou protocolo equivalente amplamente utilizado em ambientes corporativos;

4.6.4 Suportar, no minimo, 8.000 (oito mil) rotas IPv4;

4.6.5 Suportar, no minimo, 4.000 (quatro mil) rotas IPv6;

4.6.6 Permitir operacdo simultanea em ambientes IPv4 e IPv6 (dual-stack);

4.6.7 Implementar mecanismos de segregacdo logica de roteamento, como VRF (Virtual Routing and
Forwarding) ou tecnologia equivalente;
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4.7 QoS - Quality of Service

4.7.1 Permitir classificagdo e priorizacdo de trafego baseada em VLAN, CoS (IEEE 802.1p), DSCP, IP e listas
de controle de acesso (ACLs);

4.7.2 Implementar mecanismos de filas com priorizacdo de trafego critico, incluindo trafego de
armazenamento, controle, gerenciamento e servigos essenciais;

4.7.3 Permitir definigcdo de politicas de QoS por porta, VLAN e classe de servico;

4.7.4 Implementar mecanismos de controle de congestionamento e prevencdo de perda de pacotes em
cenarios de alta carga.

4.8 Gerenciamento

4.8.1 Implementar gerenciamento in-band e out-of-band, com segregacdo logica entre trafego de dados e
trafego de gerenciamento;
4.8.2 Suportar gerenciamento e configuracdo por meio de interface de linha de comando (CLI) segura, via
SSH, bem como por console fisico dedicado (USB ou interface serial equivalente);
4.8.3 Implementar o padrdo IEEE 802.1AB — LLDP (Link Layer Discovery Protocol);
4.8.4 Disponibilizar interface grafica de gerenciamento (GUI) corporativa, com recursos de monitoramento,
configuragdo, diagndstico, visualiza¢do de topologia, eventos e alarmes;
4.8.5 Permitir controle de acesso ao gerenciamento por perfis de usuario (RBAC), com autenticacdo local e
integracdo com diretérios corporativos (ex.: Active Directory, LDAP, Entra ID ou equivalentes);
4.8.6 Permitir registro de logs, eventos e auditoria de opera¢des administrativas, com exportacdo para
sistemas externos de monitoramento e SIEM.

4.9 Caracteristicas Gerais de Interface

4.9.1 Deverao ser entregues, por switch, as seguintes quantidades de cabos e transceivers:
e  Deve ser fornecido 2 (dois) mddulos de transceivers 10GBASE-SR SFP+, para fibras multimodo.
e  Deve ser fornecido 1 (um) cabo DAC padrdo QSFP28 para QSFP28 100Gb de no minimo 1 metro, para
empilhamento dos switches.
e Deve ser fornecido 6 (seis) cabos DAC padrdo SFP28 para SFP28 25Gb de no minimo 3 metros.
4.9.2 Os modulos transceivers e cabos DAC fornecidos devem possuir plena compatibilidade técnica com o
equipamento ofertado, sendo oficialmente reconhecidos e suportados pelo fabricante do switch.
A compatibilidade devera ser comprovada por meio de documentacgdo técnica publica do fabricante do
equipamento, incluindo listas de compatibilidade (HCL), guias técnicos ou base oficial de suporte, mediante
verificacdo de part number ou product number, de forma a garantir a responsabilidade do fabricante do
switch pela manutencgdo, atualizagdo de firmware e suporte técnico aos transceivers e cabos DAC ofertados.

4.10 Caracteristicas de Alta Disponibilidade
4.10.1 Deve implementar tecnologia de agregacdo logica de equipamentos que permita a formacdo de um
Unico dominio légico de comutagao a partir de dois switches fisicos, por meio de arquitetura do tipo Multi-

Chassis Link Aggregation (M-LAG), Virtual Chassis, Virtual Switching System (VSS), Virtual Port Channel (vPC)
ou tecnologia equivalente com mesmas caracteristicas funcionais, operacionais e de alta disponibilidade.
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4.10.2 A agregacdo deve ser feita por meio de conexdes redundantes, fazendo com que a queda de uma
conexao nao desagregue o conjunto légico.

4.10.3 Esta agregacdo deve ter uma banda minima de 200 (duzentos) Gbps FD -Full Duplex.

4.10.4 Cada conexdo podera ser feita por meio de portas de 100 Gbps ou através de mddulos especificos.
As portas podem ser as mesmas que atendem as caracteristicas de conectividade do equipamento.

4.10.5 Caso a agregacdo seja feita somente por mdédulos especificos, devem ser fornecidos os médulos e os
cabos necessdrios para a agregacdo dos equipamentos.

4.11 Certificagdo

4.11.1 O equipamento deverd atender as normas internacionais de compatibilidade eletromagnética,
imunidade a descargas eletrostaticas, surtos elétricos e transientes, conforme padrdes IEC/EN aplicaveis a
classe do equipamento, devidamente comprovados por documentagao técnica oficial do fabricante.

4.12 Garantia

4.12.1 Os equipamentos deverdo possuir garantia oficial do fabricante, com vigéncia minima de 60
(sessenta) meses em regime 9x5, contemplando defeitos de fabricagdo, com suporte técnico formal,
atendimento “dia seguinte” (NBD), contado a partir da abertura do chamado técnico, conforme SLA
contratual.

5. SERVICO DE INSTALACAO, CONFIGURAGAO E MIGRAGAO DE AMBIENTE VIRTUALIZADO.

5.1 A CONTRATADA dever3 elaborar, planejar, executar e concluir a instalagdo, configuragcdo e migracdo
completa do ambiente virtualizado da CONTRATANTE para a solugdo ofertada.

5.1.2 A solugdo de virtualizagdo deverd oferecer suporte a plataformas de sistemas operacionais convidados
(Guest OS) amplamente utilizadas em ambientes corporativos, incluindo, no minimo, Microsoft Windows
Server 2008 ou superior; distribuicdes Linux corporativas e compativeis com Red Hat Enterprise Linux,
incluindo Red Hat Enterprise Linux (8 e 9), Rocky Linux (8 e 9), AlmaLinux (8 e 9) ou equivalentes;
distribuicGes Linux amplamente utilizadas, incluindo Ubuntu Server (20.04, 22.04 ou superior) e Debian (11,
12 ou superior), CentOS e SUSE Linux Enterprise Server (12 ou superior), devendo a solugdo garantir
compatibilidade com versdes suportadas pelos respectivos fabricantes durante todo o periodo contratual.

5.2 Caracterizagao do Ambiente Atual

5.2.1 O ambiente atual encontra-se baseado em plataforma de virtualizagdo VMware ESXi, sendo composto
por aproximadamente 70 (setenta) maquinas virtuais;

5.2.2 As maquinas virtuais contemplam diferentes sistemas operacionais, incluindo ambientes Microsoft
Windows Server e distribui¢des Linux;

5.2.3 As mdquinas virtuais possuem diferentes niveis de criticidade, incluindo sistemas administrativos,
servigos essenciais e possiveis cargas de missao critica;

5.2.4 O ambiente virtualizado contempla integracdes entre sistemas, servicos de rede, autenticagcao, banco
de dados e aplica¢Oes corporativas;
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5.2.5 A CONTRATADA devera considerar a existéncia de dependéncias entre as maquinas virtuais, devendo
garantir a continuidade operacional dos servicos;

5.2.6 A CONTRATADA devera considerar, para fins de planejamento, que o ambiente podera sofrer variagdes
guantitativas e qualitativas até o momento da migracdo;

5.2.7 A CONTRATADA ndo poderd alegar desconhecimento do ambiente, volume, complexidade,
caracteristicas ou dependéncias das mdaquinas virtuais para justificar atrasos, falhas, indisponibilidades ou
solicitacao de aditivos contratuais;

5.2.8 A CONTRATADA devera realizar andlise prévia do ambiente antes da execug¢do da migracao, sendo
responsavel pela adequada compreensao do cenario operacional;

5.2.9 A solugdo ofertada deverd garantir a migragdo integral das maquinas virtuais existentes, admitindo-se
processos de conversdo entre hipervisores distintos (V2V), desde que asseguradas a integridade dos dados,
a continuidade operacional, a preservacdo das configuragdes funcionais e a auséncia de degradacdo de
desempenho superior aos limites estabelecidos neste termo.

5.3 Planejamento da Migragao

A CONTRATADA devera eleger um gerente de projetos para em conjunto com a CONTRATANTE planejar
todas as fases do projeto (elaborar, planejar, executar e concluir a migracdo completa do ambiente
virtualizado da CONTRATANTE para a solucdo ofertada), garantindo a continuidade operacional (sem
interrupgdes ndo planejadas), integridade dos dados e pleno funcionamento de todos os servigos.

5.3.1 A CONTRATADA deverd realizar levantamento técnico completo do ambiente atual, incluindo:
- Inventario de maquinas virtuais;

- Sistemas operacionais e aplicagdes;

- Dependéncias entre servigos;

- Recursos computacionais;

- Criticidade dos servigos;

5.3.2 A CONTRATADA deverd elaborar Plano de Migracdo detalhado, contendo no minimo:

- Estratégia de migragdo por fases;

- Classificagdo de criticidade;

- Cronograma detalhado;

- Defini¢ao de janelas de manutenc¢ao;
- Plano de rollback;

- Analise de riscos e mitigacao;

- Plano de validagao;

5.3.3 O plano devera ser submetido a aprovacdao da CONTRATANTE antes da execugdo;
5.3.4 Preparacdo do Ambiente de Destino

5.3.5 A CONTRATADA devera implantar, configurar e validar integralmente o ambiente de virtualizagcdo
antes da migragao;
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5.3.6 Devera garantir a plena operagdo de:

- Cluster de alta disponibilidade;

- Redes e segmentagdes;

- Armazenamento e datastores;

- Seguranca e controle de acesso;

- Integragdes com diretdrios e backup;

5.3.7 O ambiente devera estar homologado antes da migracdo das cargas;

5.4 Execuc¢ao da Migragao
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5.4.1 A CONTRATADA sera responsavel pela migracdo integral de todas as maquinas virtuais;

5.4.2 A migracdo devera garantir:

- Integridade total dos dados;

- Continuidade dos servigos;

- Preservacgado das configuragdes;

- Compatibilidade com o novo ambiente;

5.4.3 A migracdo deverad ser realizada de forma planejada, priorizando minima indisponibilidade, podendo

envolver janelas de manutenc¢ao controladas nos casos de ambientes de origem baseados em hipervisores

distintos, com acompanhamento assistido para servigos criticos.

5.4.4 Servicos criticos deverdo ser migrados com acompanhamento assistido;

5.5 Conversao e Compatibilidade

5.5.1 A CONTRATADA podera utilizar mecanismos de conversdo de maquinas virtuais (V2V);

5.5.2 Nos casos de conversdo, deverd garantir:

- Zero perda de dados;

- Auséncia de corrupg¢do ou inconsisténcia;

- Integridade de sistemas e aplicagdes;

- Plena funcionalidade no ambiente de destino;

- Compatibilidade total com o hipervisor;

- Manutencgdo das configuragdes originais;

5.5.3 Sempre que tecnicamente vidvel, devera ser priorizada a migragao sem conversdo;

5.5.4 A CONTRATADA serd integralmente responsavel por falhas decorrentes da conversdo;

5.5.5 Testes e Val

idacao

5.5.6 A CONTRATADA devera executar testes completos em todas as maquinas migradas;

5.5.7 Os testes deverado incluir:
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- Inicializagao;
- AplicagOes;

- Rede;

- Acessos;

- Integragdes;

5.5.8 A validacgdo dos testes sera realizada pela CONTRATANTE;
5.6 Critérios de Aceite

5.6.1 A migracdo somente sera considerada concluida apéds validacdo formal da CONTRATANTE;
5.6.2 Sera considerada ndo aceita qualquer maquina virtual que:

- Apresente falhas;

- Tenha perda de dados;

- Nao reproduza o comportamento original;

- Apresente degradacao de desempenho;

5.6.3 A CONTRATANTE poderd rejeitar parcial ou totalmente a migracgdo;
5.7 Continuidade e Seguranga

5.7.1 A CONTRATADA deverd garantir backups validos antes de cada migragao;
5.7.2 Em caso de falha, devera executar rollback imediato;
5.7.3 A CONTRATADA sera responsavel por qualquer perda de dados durante a migracdo;

5.8 Estabilizacao do Ambiente

5.8.1 A CONTRATADA devera garantir periodo minimo de estabilizagcdo de 30 (trinta) dias;

5.8.2 Durante esse periodo, devera corrigir falhas sem 6nus;

5.8.3 O ambiente devera operar de forma estéavel e continua 24/7;

5.8.4 As maquinas virtuais ndo poderdo apresentar degradacdo de desempenho superior a 10% em relagdo
ao ambiente de origem;

5.9 Documentagao e Transferéncia

5.9.1 A CONTRATADA devera entregar documentagdo completa da nova solugdo;
5.9.2 Deverd realizar repasse de conhecimento;

5.10 Responsabilidade Técnica

5.10.1 A CONTRATADA sera responsavel pelo pleno funcionamento e estabilidade do ambiente durante o
periodo de migragao;

5.10.2 N&o sera admitida alegacdo de incompatibilidade ou falha sem a correspondente alternativa de
corregao equivalente durante o processo de migragao;
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6. HORAS TECNICAS ESPECIALIZADAS SOB DEMANDA.

6.1Banco de horas técnicas (80 horas): Referente aos itens do Lote 1, na quantidade maxima de 80 horas,
pelo periodo inicial do CONTRATO.

6.2 A CONTRATADA devera prestar servicos de suporte técnico especializado para operagdao, manutencgao,
atualizagdo, configuracdo e resolugdo de problemas relacionados ao ambiente instalado e em
funcionamento adquirido no Lote 1.

6.3 O atendimento poderd ocorrer de forma remota ou presencial, conforme necessidade da
CONTRATANTE, mediante abertura de chamado formal.

6.4 Os servicos ndo serdo utilizados para demandas cobertas pela garantia de fabricante.

6.5Ressaltamos, que as horas técnicas especializadas serdo executadas conforme as demandas e
necessidades identificadas durante a vigéncia contratual. Dessa forma, a estimativa de quantidade
mencionadas acima para esse item, constitui-se em previsao, ndo estando a Contratante obrigada a realiza-
la em sua totalidade e ndo cabendo a Contratada o direito de pleitear qualquer tipo de indenizagdo.

LOTE 02
7. ARMAZENAMENTO PARA REPOSITORIO DE BACKUP IMUTAVEL
7.1 Defini¢des Gerais:

7.1.1 O dispositivo ofertado deve ser um appliance de backup ou storage server de classe corporativa,
admitindo-se arquiteturas single-socket ou dual-socket, desde que atendidos os requisitos de desempenho,
capacidade e disponibilidade.

7.1.2 O dispositivo deve suportar backups imutdveis de forma nativa ou com integragdo com o software
de backup Veeam;

7.1.3 O dispositivo deve suportar desduplicacdo e compressdo de dados de forma nativa ou com
integragdo com o software de backup Veeam;

7.1.4 Deverd ser apresentado documentac¢do do fabricante com arquitetura de referéncia da solugdo do
appliance ou storage server com a solugao de backup Veeam;

7.2 Capacidade Minima Instalada:

7.2.1 Processamento: O processamento podera ser fornecido por arquiteturas single-socket ou dual-
socket, desde que a capacidade total de nucleos e desempenho seja comprovadamente equivalente ou
superior aos requisitos minimos estabelecidos, sendo total de 32 (trinta e dois) nucleos, com frequéncia
minima de 2,0 (dois virgula zero) MHz, com 30 (trinta) MB de cache, em processador fisico Intel
Performance no minimo 52 geracgdo;

7.2.2 Cada processador devera possuir subsistema de cache compativel com sua classe de processamento
corporativo, com capacidade minima de 30 MB (trinta megabytes) de cache total por processador, ou
tecnologia equivalente, desde que assegure desempenho, eficiéncia operacional e capacidade de
processamento iguais ou superiores.
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O subsistema de memoéria deverd suportar taxas de transferéncia compativeis com arquiteturas
corporativas modernas, ndo inferiores a 4.400 MT/s, ou padrdo equivalente de desempenho comprovado;

7.2.3 O servidor devera ser fornecido com, no minimo, 192 GB (cento e noventa de dois gigabytes) de
memoria RAM de classe corporativa, do tipo RDIMM DDR5 ou tecnologia equivalente, com velocidade
minima compativel com arquiteturas DDR5, n3o inferior a 5.600 MT/s, ou padrdo equivalente de
desempenho comprovado;

7.2.4 Oservidor devera possuir 2 (dois) dispositivos de armazenamento para boot, em estado sélido (SSD),
de classe corporativa, hot plug/hot swap, com capacidade minima individual de 960 GB, configurados em
espelhamento (RAID 1) por hardware ou tecnologia equivalente, garantindo persisténcia, redundancia e
alta disponibilidade do sistema operacional. Podera ser aceito discos no formato BOSS M.2, desde que
tenha RAID 1 configurado;

7.2.5 O subsistema de armazenamento do servidor deverd fornecer capacidade util liquida minima de 140
TiB (base 1024), ja considerando mecanismos de protecdo de dados, com implementacdo obrigatéria de
RAID 6 ou tecnologia equivalente do fabricante, incluindo no minimo 1 (um) disco de reserva (hot spare).
Para esta capacidade (til, ndo deve ser considerado ganhos com desduplicagdo e/ou compressdo de dados;

7.2.6 Os discos deverdo ser de classe corporativa, com interface SAS 12 Gbps, fator de forma LFF (Large
Form Factor), prdprios para operacdo continua em ambientes de datacenter e repositérios de backup,
sendo vedado o uso de discos de classe desktop ou ndo corporativa;

7.2.7 A arquitetura de discos, quantidade de unidades e capacidade individual dos discos podera ser
definida pela CONTRATADA, desde que seja garantida a capacidade util minima especificada, os niveis de
protecdo exigidos e os requisitos de desempenho, confiabilidade e disponibilidade do ambiente.

7.2.8 O sistema deve permitir, no minimo, dobrar a quantidade de area util de armazenamento, apenas
com a adigao de discos;

7.2.9 Interfaces de comunicagdo: O servidor devera possuir, no minimo, 4 (quatro) interfaces de rede
Ethernet de alta velocidade, com suporte a 10 GbE e 25 GbE, do tipo SFP28, distribuidas em, no minimo, 2
(duas) placas fisicas independentes, com 2 (duas) interfaces por placa, garantindo redundancia,
balanceamento de trafego, alta disponibilidade e tolerancia a falhas de interfaces e adaptadores;

7.2.10 O equipamento deverd ser fornecido em chassis préprio para instalacdo em rack padrdo de
datacenter de 19” (dezenove polegadas), com kit de trilhos deslizantes e braco gerenciador de cabos.

7.2.11 Deverd possuir fontes de alimentacdo redundantes, hot-plug/hot-swap, internas ao chassi, com
poténcia compativel com a configuracdo maxima do equipamento, eficiéncia energética minimo padrédo
Platinum, e sistema de ventilagdo redundante, hot-plug/hot-swap, garantindo operacdo continua,
estabilidade térmica e tolerancia a falhas de componentes.

7.2.12 A altura maxima do equipamento devera ser de 2U (duas unidades de rack).
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7.3 Seguranca:

7.3.1 O sistema deve implementar mecanismos de seguranga baseados em hardware (hardware root of
trust), com validacdo criptografica em nivel de silicio, garantindo que o processo de inicializacdo ocorra
apenas com firmware autenticado e integro, impedindo a execugdo de cddigo ndo autorizado;

7.3.2 O processo de inicializacdo (boot) deve ser protegido por cadeia de confianca baseada em hardware,
com verificacdo de integridade do firmware, em conformidade com as diretrizes do NIST SP 800-147B
(“Diretrizes de proteg¢do do BIOS para servidores”);

7.3.3 O sistema deve manter repositdrio seguro de firmware e drivers, com mecanismos de recuperagao,
rollback e restauragdo, incluindo imagem de recuperacgdo de fabrica previamente validada, permitindo a
reversao para estados seguros e certificados pelo fabricante em caso de comprometimento ou falha de
integridade do firmware.

7.4 Gerenciamento:

7.4.1 O equipamento deverd possuir solugdo de gerenciamento integrada do fabricante ou por ele
homologada, baseada em recursos de hardware e software embarcados, com capacidade de prover, no
minimo, as seguintes funcionalidades:

e Possuir interface de rede dedicada para gerenciamento remoto, com suporte nativo a atribuicdo de
enderecamento IP estatico e dindmico (DHCP);

e  Suportar gerenciamento fora de banda (out-of-band), sem dependéncia de agentes no sistema
operacional do servidor (agentless management);

e  Permitir autenticagdo segura no acesso ao gerenciamento remoto, com suporte a mecanismos de
autenticagdo forte e integragao com servigos corporativos de identidade;

. Suportar, no minimo, os seguintes protocolos de gerenciamento: IPMI 2.0, SNMP v2c/v3 e SSH v2,
permitindo a visualizacdo de alertas, eventos e logs, bem como a automacao de tarefas por meio de scripts;
e  Permitir o monitoramento remoto das condi¢ées de funcionamento do equipamento e de seus
principais componentes, incluindo, no minimo: processadores, memodria RAM, controladoras de
armazenamento/RAID, discos, fontes de alimentacio, interfaces de rede (NICs) e sistemas de ventilag3o.

7.5 Garantia:

7.5.1 Ositens deverdo ter garantia oficial do fabricante, com tempo minimo de 60 (sessenta) meses para
defeitos de fabricacdo, com atendimento on-site e tempo de solugdo de 6 (seis) horas para problemas de
hardware, a partir da abertura do chamado.

8. SOLUGAO CORPORATIVA DE BACKUP

8.1 Deve ser considerado 6 (seis) licengas por subscrigdo do tipo Veeam Data Plataform Advanced;
8.2 Cada licenca deve permitir 10 instancias, seja ela uma maquina virtual VMware ou Hyper-V, servidor
bare metal ou workstation;
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8.3 Deve ser considerado 50 licengas por subscri¢do do tipo Veeam Data Cloud Vault Foundation,
8.4 Cada licenca deve permitir 1TB de armazenamento em cloud Veeam (Azure);
8.5 As licengas por subscricdo devem estar disponiveis por 60 meses com suporte 24x7 do fabricante.

9. SERVICOS DE INSTALACAO, CONFIGURAGAO E MIGRAGCAO DO AMBIENTE DE BACKUP LEGADO.

9.1 Servico de instalacdo e configuracdo de hardware

9.2 Toda a solugdo deverd ser instalada no rack da CONTRATANTE, por técnico capacitado e certificado da
CONTRATADA ou do proprio fabricante, seguindo os padrdes e boas praticas recomendadas pelo
Fabricante.

9.3 O Data Center da CONTRATANTE, atualmente, fica na regido de Curitiba/Parana;

9.4 A CONTRATADA deve considerar, no minimo, os seguintes servicos de instalacdo de hardware:

9.5 Instalagdo fisica e logica dos equipamentos;

9.6 Atualizacdo dos firmwares necessarios;

9.7 Configuragdo de RAID para discos de Boot e demais discos se necessario;

9.8 Configuracdo e cabeamento para gerenciamento.

9.9 A CONTRATADA deve considerar, no minimo, os seguintes servigos de instalagdo e configura¢do da
soluc¢do de backup:

9.10 Instalagdo e configuragdo da solugdo de backup e seus componentes;

9.11 Instalacdo e configuragdo de agentes de backup, onde necessario;

9.12 Configuracdo e testes das rotinas de backup do ambiente;

9.13 Configuragdo das rotinas de backup de todos os ambientes, conforme repassado pela CONTRATANTE;
9.14 Configurar o ambiente e as politicas de retencgdo e imutabilidade em appliance ou storage server;
9.15 Configurar o monitoramento da solugédo de backup;

9.16 Configurar e implementar alertas e informativos via console e e-mail;

9.17 Configurar a emissdo automatica de relatérios gerenciais a serem definidos pela CONTRATANTE,
referente a gestdao do software de backup e seus ativos protegidos.

9.18 A CONTRATADA devera designar responsavel capacitado para a supervisdo dos servicos a serem
realizados, onde este deverd acompanhar todos as etapas e atuar como interface entre a equipe técnica da
CONTRATANTE e a equipe da CONTRATADA;

9.19 A CONTRATADA devera assegurar que a execuc¢do da protecdo de todos os dados e aplicacdes da
CONTRATANTE ocorram com sucesso, atentando-se aos requisitos estabelecidos e seguindo as melhores
praticas de mercado e do fabricante da solugdo ofertada;

9.20 A contratada devera realizar treinamento técnico pratico (hands-on) para a equipe técnica do
contratante, com o objetivo de capacitar os profissionais na operac¢do, administracdo e manutengdo do
software de backup e dos hardwares, apds sua instalacdo e configuracdo no ambiente de producdo.

9.21 Servigo de Monitoramento e Gerenciamento de ambiente de backup

9.21.1 0Os servigos de Monitoramento e Gerenciamento deverao ser prestados pelos primeiros 12 meses
apos a instalagdo do ambiente, com o objetivo de garantir a estabilidade e a transferéncia completa de
conhecimento para gerenciamento, operacao e troubleshooting da solucgao.

9.21.2 Os servigos deverdo ser prestados na modalidade 8x5, de forma on-line ou on-site, a critério da
CONTRATANTE e deverao contemplar minimamente os requisitos abaixo:

9.21.3 Atendimento na modalidade 8x5;

9.21.4 Suporte Técnico Remoto para o ambiente de backup;
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9.21.5 Consultoria ilimitada para duvidas técnicas no ambiente;

9.21.6 Monitoramento do ambiente de backup;

9.21.7 Verificagdo e atualizagdo do ambiente de backup;

9.21.8 Acompanhamento de Jobs e politicas de backup;

9.21.9 Tratativas de erros e avisos dos Jobs de backup;

9.21.10 Configuragdo de boas praticas do ambiente de backup;

9.21.11 Abertura de chamados no fabricante da solucgéo;

9.21.12 Realizar operagdes de restore quando solicitado.

9.21.13 A CONTRATADA devera assegurar que execucdo da protecdo de todos os dados e aplicagdes da
CONTRATANTE ocorram com sucesso, atentando-se aos requisitos estabelecidos e seguindo as melhores
praticas de mercado e do fabricante da solugdo ofertada;

9.21.14 Todos os atendimentos devem ser realizados em lingua portuguesa;

9.21.15 A CONTRATANTE devera apoiar os servigos de upgrade da solug¢do durante o periodo contratado;
9.21.16 A CONTRATADA sera responsavel por realizar o monitoramento proativo e gestdo remota no
regime 8x5, de segunda a sexta-feira, das 08:00 as 12:00 e das 14:00 as 18:00, de todo o ambiente que
compoe a solugdo de backup;

9.21.17 E responsabilidade da CONTRATADA contemplar todas as corre¢des, novas versdes, releases ou
atualizagGes mais recentes comercialmente disponiveis dos produtos durante o periodo de vigéncia do
contrato;

9.21.18 A CONTRATADA deverda apoiar a CONTRATANTE no desenho das novas politicas de backup que
serdo implementadas;

9.21.19 Os servicos devem ser prestados por técnicos certificados pelo fabricante;

9.21.20 A CONTRATADA deverd apresentar relagdo de técnicos que atenderdo o contrato com suas devidas
certificacOes apos a assinatura do contrato e manter esta relacdo atualizada ao longo do contrato;

9.21.21 A CONTRATATADA devera disponibilizar meio para abertura de chamados;

9.21.22 A abertura de chamado ao licitante sera realizada por telefone, e-mail, IM, Remoto ou portal WEB
em regime 24x7x365, finais de semana e feriados, suportando duvidas ou a¢des quanto a instabilidades,
falhas, politicas de backup e necessidade de restore;

9.21.23 Cada chamado deverd ter niumero Unico de registro, data e hora de abertura, descricdo da
demanda e nome do solicitante.

9.21.24 Os profissionais dedicados a prestacdo dos servicos deverdo obrigatoriamente atender aos
requisitos exigidos na execugao do objeto, para a prestagao dos servicos com qualidade e dentro dos niveis
de servicos, estando aptos a realizar testes, analise de logs, atualizacdo de versdes, abertura de chamado
junto ao fabricante e acompanhamento de chamados;

9.21.25 Abertura de chamados de forma proativa pela CONTRATADA, para tratamento dos incidentes e
possiveis falhas identificadas no ambiente e na solugéo;

9.21.26 Abertura e gestdao de chamados com os fabricantes que envolvem toda a solugdo;

9.21.27 Abertura e gestdo de chamados com o fabricante ou suporte N3 (Engenharia) em casos de BUG da
solucdo;

9.21.28 Levantamento de melhorias no ambiente do produto;

9.21.29 Configuragao de politicas de acordo com o levantamento de dados previamente realizado;
9.21.30 Estabilizagdo e manutengdo nos agentes;

9.21.31 Realizar a¢Ges de correcdo, bem como sempre notificar o CONTRATANTE sobre as intervengdes
realizadas no ambiente;
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9.21.32 Caso as acdes de corre¢des, mudangas de politica, ou qualquer outra a¢do possa gerar algum tipo
de indisponibilidade ou impacto no ambiente, o CONTRATANTE deve ser avisado para que essa a¢ao possa
ser devidamente programada de acordo com a disponibilidade e possibilidades do CONTRATANTE;
9.21.33 Verificar, de forma constante e proativa, a salde de toda a solucdo, zelando pelo perfeito
funcionamento;

9.21.34 Informar a CONTRATANTE sobre atualizages do produto e agendar manuteng¢des programadas;
9.21.35 Apoio na criacado das rotinas de backup;

9.21.36 Ndo hd limite de requisicdes do servigo de restauracdo de backup, podendo a CONTRATANTE
requeré-lo quantas vezes necessitar durante o més, sem custos adicionais;

9.21.37 A CONTRATANTE poderd requerer o servico de restauragdo de cdpias a qualquer tempo,
caracterizando-se como um servico prestado no regime 8x5, de segunda a sexta-feira;

9.21.38 A CONTRATANTE podera solicitar a restauracdo de copias de seguranca para efeitos de teste
somente, buscando averiguar a integridade e usabilidade dos dados salvaguardados pelo processo de cépia,
sem custos adicionais;

9.21.39 A CONTRATADA devera garantir toda e qualquer atualizagdo tecnolégica nos softwares da solugao,
seja de natureza corretiva, de seguranca ou de ordem legal, manutenc&o e/ou troca durante todo o periodo
de vigéncia do contrato;

9.21.40 Devera manter todas as versdes de todos os componentes de software da solugdo de backup em
versoes atualizadas e suportadas pelo fabricante;

9.21.41 Prover a CONTRATANTE, a execucdo com sucesso de todos os agendamentos de cdpias de
seguranca cadastradas na solugao de protecao e recuperacao de dados para o servico de armazenamento
em nuvem, conforme as politicas de retengao e de ciclo de vida da informacdo estabelecidas.

9.22 Migracao de backups legados

9.23 A CONTRATADA devera elaborar e executar Plano de Migragdo de Backups Legados, contemplando
todos os dados atualmente protegidos pela solu¢do preexistente, inclusive repositérios baseados em
servidores Linux e estruturas com retengado imutavel.

O plano de migracdo devera assegurar:

- Preservacgdo integral da integridade, rastreabilidade e acessibilidade dos dados;

- Manutencdo das retengdes histéricas vigentes, inclusive reten¢des imutdveis até o seu prazo final;

- Continuidade da prote¢ao dos dados durante todo o processo de transi¢ao;

- Registro auditavel de todas as atividades realizadas.

- Ndo sera exigida a importacdo nativa de formatos proprietarios dos backups existentes, desde que sejam
garantidos meios técnicos equivalentes de preservagdo, reten¢do, arquivamento e capacidade de
restauracao dos dados.

9.23.1 Etapas da Migragdo (com Cronograma Obrigatdrio)

A CONTRATADA devera elaborar, apresentar e executar um Cronograma Técnico de Migragdao, como
documento formal, a ser submetido a aprovacdo da CONTRATANTE antes do inicio das atividades.

O cronograma devera descrever, de forma clara, sequencial e auditavel, no minimo, as seguintes etapas:
- Levantamento Técnico e Inventdrio
- Levantamento completo do ambiente legado de backups;
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- Identificacdo de repositérios, servidores, storages e volumes;
- Mapeamento das politicas de retengao;

- Identificagdo de estruturas com retenc¢do imutavel;

- Classificacdo das cargas e dados protegidos.

Preparacdo do Novo Ambiente

- Implantacdo da nova solucao de backup;

- Configuragdo dos repositérios definitivos;

- Implementac¢ao dos mecanismos de imutabilidade;
- Definigao das politicas de retengao;

- Validagao técnica de operagao e conectividade.

Execugdo da Migragao

- Migracgao controlada dos backups legados;

- Coexisténcia operacional entre ambiente legado e novo ambiente;
- Preservacdo da acessibilidade aos dados histéricos;

- Continuidade dos backups durante a transigao.

Garantia de Retencdo Imutdvel e Acessibilidade

- Preservacgdo integral das retengbes imutaveis existentes;

- Manutencgdo do acesso operacional aos backups imutaveis legados;
- Garantia de ndo violagdo de mecanismos de imutabilidade;

- Preservacdo dos prazos de retengdo até seu término legal e técnico.

ValidagOes e Auditoria

- Validagdo técnica da integridade dos dados;
- Registros auditdveis das atividades;

- Rastreabilidade das operagdes;

- Testes reais de restauragao;

- Geragao de evidéncias técnicas.

Conclusdo da Migracdo

- Validagao final do ambiente;

- Comprovagao da operagdo plena da nova solugao;
- Entrega da documentacdo técnica;

- Relatério final de migragao;

- Validagdo conjunta com a CONTRATANTE;

- Emissdo de termo formal de conclusdo e aceite.

9.24 Testes, homologacgao e aceitacao
A solugdo deverd ser submetida a processo de homologagao técnica, contemplando:

- Execugdo de rotinas de backup;
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- Restaura¢do de dados criticos e ndo criticos;

- Demonstragdo pratica da imutabilidade;

- Validagdo das politicas de retengao e recuperacgao.

A migracdo sera considerada concluida apenas apds validacdo funcional, operacional e documental, com
comprovacao de restaurabilidade, integridade dos dados e manutengdo das politicas de retencgao,
formalizada por validagdo conjunta com a equipe técnica da CONTRATANTE e emissdo de Termo de Aceite
especifico.

10 HORAS TECNICAS ESPECIALIZADAS SOB DEMANDA

10.1 Banco de horas técnicas (80 horas): Referente aos itens do Lote 2, na quantidade maxima de 80 horas,
pelo periodo inicial do CONTRATO.

10.2 A CONTRATADA deverad prestar servigos de suporte técnico especializado para operagdo, manutengao,
atualizacdo, configuracdo e resolucdo de problemas relacionados ao ambiente instalado e em
funcionamento adquirido no Lote 2.

10.3 O atendimento poderd ocorrer de forma remota ou presencial, conforme necessidade da
CONTRATANTE, mediante abertura de chamado formal.

10.4 Os servigos ndo serdo utilizados para demandas cobertas pela garantia de fabricante.

10.5 Ressaltamos, que as horas técnicas especializadas serdo executadas conforme as demandas e
necessidades identificadas durante a vigéncia contratual. Dessa forma, a estimativa de quantidade
mencionadas acima para esse item, constitui-se em previsdo, ndo estando a Contratante obrigada a realiza-
la em sua totalidade e ndo cabendo a Contratada o direito de pleitear qualquer tipo de indenizagao.

11 SLA (Acordos de Nivel de Servico) REFERENTES AS SOLUCOES CONTRATADAS - LOTE 1 E 2

A garantia ofertada, incluindo servicos de manutenc¢do de hardware “on-site” e suporte técnico, prestada
pelo FABRICANTE devera dar atendimento ininterrupto, para a solu¢do de problemas, seja definitiva ou de
contorno, obedecidos os prazos e graus de severidade. Os prazos sdo contados a partir da abertura formal
do chamado técnico. Considera-se resposta inicial o primeiro contato da Contratada com a Contratante
para diagndstico ou orientacdo. Entende-se por solugdo de contorno a implementacdo de medida
temporaria que restabeleca, ainda que parcialmente, a operagdo da solugéo.

11.1 Osgraus de severidade e prazos para solucao de problemas sao:

Grau 1 — Criticidade Alta (Indisponibilidade Total ou Parcial)

Caracteriza-se pela ocorréncia de pane, falha ou ndo conformidade técnica em equipamento, acessorio,
periférico ou camada légica que resulte na indisponibilidade total ou parcial da solugao.

e  Tempo de resposta inicial: até 1 (uma) hora, a contar da abertura do chamado;

e  Tempo para solugdo: até 6 (seis) horas, admitida solucdo definitiva ou de contorno.

Grau 2 — Criticidade Média-Alta (Comprometimento de Fungdes Essenciais)

Caracteriza-se pela ocorréncia de pane, falha ou ndao conformidade técnica que comprometa a operagao, o
uso ou o acesso a fungdes essenciais da solugdo, sem, contudo, ocasionar sua indisponibilidade total.

e  Tempo de resposta inicial: até 1 (uma) hora, a contar da abertura do chamado;
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e  Tempo para solugdo: até 24 (vinte e quatro) horas, admitida solugdo definitiva ou de contorno.

Grau 3 — Criticidade Média (Impacto em FungGes Acessorias)

Caracteriza-se pela ocorréncia de pane, falha ou ndo conformidade técnica que implique restri¢cdes a
operacdo de funcionalidades acessérias, sem impacto relevante nas fun¢ées essenciais.

e  Tempo de resposta inicial: até 4 (quatro) horas, a contar da abertura do chamado;

e  Tempo para solugdo: até 48 (quarenta e oito) horas, admitida solugdo definitiva ou de contorno.

Grau 4 — Criticidade Baixa (Suporte e Orientacdo Técnica)

Caracteriza-se por solicitagbes de natureza consultiva, incluindo duvidas relacionadas a instalagao,
configuragdo, customizagdo, otimizacdo, operacdo ou administracdo da solugdo.

e Tempo de resposta inicial: até o proximo dia Util, a contar da abertura do chamado;

e  Tempo para solugdo: até 72 (setenta e duas) horas, admitida solu¢do definitiva ou de contorno.

11.2Penalidades por Descumprimento de SLA

O ndo cumprimento dos prazos estabelecidos para atendimento e solugdo dos chamados, conforme os
niveis de criticidade definidos neste SLA, sujeitard a Contratada a aplicagdo das seguintes penalidades, sem
prejuizo de outras san¢Bes previstas contratualmente:

e  Multa por atraso na resposta inicial
O descumprimento do prazo de resposta inicial implicard na aplicacdo de multa correspondente a 0,5%
(zero virgula cinco por cento) sobre o valor mensal do contrato, por chamado em atraso.

e Multa por atraso na solugdo
O descumprimento do prazo para solucdo (definitiva ou de contorno) implicard na aplicacdo de multa
conforme abaixo:

Grau 1: 2,0% (dois por cento) do valor mensal do contrato, por chamado;

o  Grau2:1,5% (um virgula cinco por cento) do valor mensal do contrato, por chamado;
o  Grau3:1,0% (um por cento) do valor mensal do contrato, por chamado;
o Grau4:0,5% (zero virgula cinco por cento) do valor mensal do contrato, por chamado.

e Reincidéncia
Em caso de reincidéncia no descumprimento dos prazos de SLA dentro do mesmo periodo de apuragao
(mensal), os percentuais de multa poderdo ser acrescidos em até 50% (cinquenta por cento).

e Limite de penalidade
O somatério das multas aplicadas no periodo mensal fica limitado a 10% (dez por cento) do valor mensal
do contrato, sem prejuizo da possibilidade de rescisdo contratual em caso de reiterados descumprimentos.

e  Consideragdes gerais

As multas serdo apuradas com base nos registros de chamados e relatérios de atendimento;

N&o serdo aplicadas penalidades nos casos devidamente justificados e aceitos pela Contratante, como
situagdes de for¢a maior ou caso fortuito;
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A aplicagdo das penalidades nao exime a Contratada da obrigagdo de regularizar o servigo.

12 OBRIGAC()ES ESPECIFICAS LOTES 01 E 02

12.1 Visando a padronizacdo da arquitetura, a compatibilidade entre os componentes, a estabilidade
operacional e o desempenho em ambientes corporativos criticos, a solugdao de hardware devera ser
entregue como uma arquitetura integrada, com plena interoperabilidade entre seus componentes e
responsabilidade técnica unificada pela sua integracdo, funcionamento, suporte e manutencgao.

12.2 A CONTRATADA sera integralmente responsavel por garantir a compatibilidade entre hardware,
firmware, drivers, sistemas e plataformas, bem como pela homologacéo conjunta da solucdo, assegurando
um modelo de suporte unificado, reducdo de riscos operacionais, maior previsibilidade de manutencgao e
agilidade no atendimento a incidentes, independentemente da composicdo de fabricantes adotada.

12.3 Todo o objeto a ser contratado devera pertencer ao portfélio oficial, ativo e vigente do fabricante, com
ciclo de vida operacional e suporte regular comprovados, sendo vedado o fornecimento de equipamentos
ou solugdes remanufaturadas, recondicionadas, prototipos, solucGes experimentais, produtos
descontinuados, fora de linha, ou enquadrados como End-of-Sales (EoS), End-of-Support (EoS) ou End-of-
Life (EoL), tanto na data da proposta quanto na data de entrega.

12.4 Constatada, em qualquer componente, camada ou servico integrante do objeto contratado,
insuficiéncia técnica, instabilidade, degradacdo de desempenho ou incapacidade de atendimento ao
cenario real de uso da CONTRATANTE, a CONTRATADA ficara integralmente obrigada a adequacgdo,
redimensionamento, corre¢do, substituicdo ou complementagao da solu¢do, sem qualquer 6nus adicional
a CONTRATANTE, até o pleno atendimento das condi¢Ges operacionais, técnicas e funcionais exigidas no
presente termo de referéncia.

12.5 Todo o objeto a ser contratado devera ser fornecido sob modelo de responsabilidade técnica e
operacional unificada, com ponto Unico de suporte (single point of contact), SLA integrado e governanca
centralizada, sendo vedada a fragmentac¢do de atendimento, suporte, diagndstico e responsabilizacdo entre
multiplos fabricantes ou fornecedores, salvo na existéncia de acordo formal de suporte conjunto,
integracdo operacional e responsabilidade solidaria contratual.
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ANEXO Il - CONDIGOES ESPECIFICAS PARA ATENDIMENTO DE PROPOSTA E HABILITACAO

1. REQUISITOS COMPLEMENTARES PARA PROPOSTA COMERCIAL
1.1 Apresentar a relacdo detalhada e consolidada dos itens que compdem a solugdo ofertada, abrangendo

equipamentos, componentes, licengas, versdes, part numbers, subscri¢des, servigos e acessorios;
A documentacdo devera conter, no minimo:
¢ Marca, modelo comercial e part number de cada item;
¢ Versdes de firmware e/ou software previstas para entrega;
¢ Quantitativo e modalidade de licenciamento;
e Matriz de compatibilidade entre os componentes, quando aplicavel, ou documentacgao oficial
equivalente que comprove a interoperabilidade e aderéncia técnica entre os itens ofertados;
¢ Documentagao oficial dos fabricantes que comprove aderéncia as especificagdes técnicas previstas
neste Edital;
e Comprovacao de que os produtos ndo se encontram em condi¢do de End of Sale, End of Support ou
End of Life na data da apresentagdo da documentacgao prevista neste item.
2.1.1 Os demonstrativos apresentados devem possibilitar a analise, interpretacédo e conclusdo, de forma clara e
sem maiores dificuldades, acerca do seu objeto, visando apurar se atendem ou nao as condi¢Bes exigidas.

2. DOCUMENTACAO ESPECIFICA RELATIVA A HABILITACAO

DOCUMENTACAO ESPECIFICA PARA PARTICIPANTES DO LOTE 01:
2.1 QUALIFICAGAO TECNICA

2.1.1 Apresentacdo de, no minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, emitido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprove(m) a execucdo de servigos pertinentes e compativeis com o objeto da
contratacdo, abrangendo, de forma conjunta ou individual, atividades relacionadas a implantacdo de
infraestrutura de hardware, solu¢ao de virtualizagao e servicos de monitoramento e suporte técnico em
regime minimo de 8x5.

b) O(s) Atestado(s) devera(do) ser impresso(s) em papel timbrado do(s) seu(s) emitente(s), e conter a
identificacdo do(s) signatdrio(s) e dados para eventual contato.

¢) O teor do documento em questdo deve possibilitar a Comissdo Permanente de Licitacdo a analise,
interpretacdo e conclusdo sobre o objeto e seu satisfatério cumprimento de forma clara e sem maiores
dificuldades, visando apurar se o referido documento atende ou ndo ao fim a que se destina.

2.1.2 Os profissionais responsaveis pelos servigos de instalagao, configuragdo e implantagao deverdo possuir
qualificagdo técnica compativel com as atividades a serem executadas, comprovada por certificacGes técnicas
relacionadas as tecnologias de hardware, software e solugdo de virtualizacdo a serem implantadas, de modo a
assegurar a adequada execuc¢ao dos servicos, a qualidade das entregas e a mitigacdo de riscos operacionais.
a) A empresa devera comprovar que os profissionais designados para o projeto possuem capacitagdo técnica
para atuacdo em:

¢ Implantacdo de infraestrutura de hardware corporativo;

e Implantacdo e configuragdo da solugdo de virtualizacdo.
A comprovacgdo podera ocorrer por meio de certificagdes oficiais, capacita¢des ou comprovagdao documental de
experiéncia técnica equivalente.
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b) Apresentagcdo de no minimo, 1 (um) profissional responsdvel pela coordenagdo técnica do projeto, com
formacdo ou experiéncia comprovada em gestdo de projetos de tecnologia da informacdo, demonstrada através
de certificagdo, formag¢do académica ou comprovagdo documental de atuagdo em projetos de porte e
complexidade semelhantes.

c) Apresentagdo de no minimo, 1 (um) profissional com capacitagdo técnica comprovada para implantagdo e
configuracdo da infraestrutura de armazenamento e repositérios de dados, por meio de certificacdo oficial,
capacitacao técnica ou experiéncia profissional equivalente devidamente comprovada.

d) Apresentagdo de no minimo, 1 (um) profissional com capacitagdo técnica comprovada em migragdo,
implantacdo e reestruturagdo de ambientes de diretdrio corporativo, incluindo bases de dados de usuarios,
grupos, unidades organizacionais (OUs), politicas de grupo (GPOs) e demais componentes de identidade e
autentica¢do, por meio de certificacdo oficial, capacitacdo técnica ou experiéncia profissional equivalente
devidamente comprovada.

e) Apresentacdo de no minimo, 1 (um) profissional com capacitacdo técnica comprovada em implantacdo,
reconstrucdao e migracao de ambientes de servidor de arquivos corporativo, incluindo configuragdo de servigos
de arquivos, controle de acesso, politicas de armazenamento, deduplica¢do, compactac¢do, cotas, organizagao
légica e migracdo de dados, por meio de certificagdo oficial, capacitacdo técnica ou experiéncia profissional
equivalente devidamente comprovada.

f) Apresentagdo de no minimo, 1 (um) profissional com capacitacdo técnica comprovada para implantagao,
configuracdo e migracdo da solucdo de virtualizacdo ofertada, por meio de certificagdo oficial, capacitacdo
técnica ou experiéncia profissional equivalente devidamente comprovada.

2.1.3 Apresentacdo de documento que comprove que é representante oficial das solu¢Ges ofertadas no ambito
desta contratagdo, mediante apresentacdo de documenta¢do emitida pelo fabricante, tais como carta de
autorizacdo, declaragdo, certificado de parceria ou documento equivalente, valido e vigente.

A exigéncia de comprovagdo de credenciamento junto a representagdo oficial das solugées ofertadas visa
assegurar que a CONTRATADA possui vinculo formal com os fabricantes, estando apta a comercializar, implantar
e prestar suporte adequado as solugdes, mitigando riscos relacionados a aquisi¢éo de produtos ndo homologados
e a auséncia de suporte técnico oficial, além de garantir maior seguran¢a, confiabilidade e continuidade na
execugdo contratual

DOCUMENTAGCAO ESPECIFICA PARA PARTICIPANTES DO LOTE 02:

2.2 QUALIFICACAO TECNICA

2.2.1 Apresentagdo de, no minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, emitido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprove(m) a execugdo de servicos pertinentes e compativeis com o objeto da
contratacdo, abrangendo, de forma conjunta ou individual, atividades relacionadas a operacdo de solugdes de
backup corporativo e servigos de monitoramento e suporte técnico em regime minimo de 8x5.

b) O(s) Atestado(s) devera(do) ser impresso(s) em papel timbrado do(s) seu(s) emitente(s), e conter a
identificacdo do(s) signatdrio(s) e dados para eventual contato.
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c) O teor do documento em questdo deve possibilitar a Comissdo Permanente de Licitagdo a andlise,
interpretacdo e conclusdo sobre o objeto e seu satisfatério cumprimento de forma clara e sem maiores
dificuldades, visando apurar se o referido documento atende ou ndo ao fim a que se destina.

2.2.2 Os profissionais responsaveis pelos servicos de instalacdo, configuracdo e implantacdo deverdo possuir
qualificagdo técnica compativel com as atividades a serem executadas, comprovada por certificaces técnicas
relacionadas a solucdo de backup a ser implantada, de modo a assegurar a adequada execugdo dos servicos, a
gualidade das entregas e a mitigacao de riscos operacionais.

a) A empresa devera comprovar que os profissionais designados para o projeto possuem capacitacdo técnica
para atuagdo em:
e Implantacdo e configuracdo de solugdes de backup corporativo;
e Operagdo e monitoramento de ambientes de backup.
e A comprovacdo poderd ocorrer por meio de certificagdes oficiais, capacitagdes ou comprovagao
documental de experiéncia técnica equivalente.

b) Apresentagdo de no minimo, 1 (um) profissional responsavel pela coordenacdo técnica do projeto, com
formagdo ou experiéncia comprovada em gestao de projetos de tecnologia da informagao, demonstrada através
de certificagdo, formagdo académica ou comprovagdo documental de atuagdo em projetos de porte e
complexidade semelhantes.

¢) Apresentacdo de no minimo, 1 (um) profissional com capacitagdo técnica comprovada para implantagao,
configuracgdo e arquitetura da solugao de backup ofertada, por meio de certificagdo oficial, capacitagdo técnica
ou experiéncia profissional equivalente devidamente comprovada.

2.2.3 Comprovac¢do de que a empresa é credenciada pela Veeam, estando cadastrada no Portal Veeam
ProPartners (Parceiro Veeam), na categoria gold ou superior, apto a comercializar contratos de licenciamento,
ou apresentando Declaragdo oficial da Veeam;

A exigéncia de comprovagdo de credenciamento junto a Veeam visa assegurar que a CONTRATADA possui
vinculo formal com os fabricantes, estando apta a comercializar, implantar e prestar suporte adequado as
solugées, mitigando riscos relacionados a aquisicéo de produtos néio homologados e a auséncia de suporte
técnico oficial, além de garantir maior seguranga, confiabilidade e continuidade na execugdo contratual.

» Podera ser realizada auditoria técnica das qualificagdes, certificagdes e comprovagdes apresentadas

a qualquer tempo, durante a execugao contratual.

2.3 QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA LOTES 01 E 02

2.3.1 Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de execucdo
patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica;
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3. LOCAL DE ENTREGA
3.1 O local de entrega sera definido uma vez que sera realizada a licitagdo para contratacdo de ambiente de

Colocation, o qual devera estar localizado em Curitiba ou na regido metropolitana.

4. PRAZO DE ENTREGA/EXECUGCAO DOS SERVICOS
4.1 Fica estabelecido o prazo para produtos: Até 90 dias Uteis apds assinatura do contrato, sem interrupgao e

prorrogacgao. Servicos de Instalagdo, configuragdo, migragdo e repasse de conhecimento para equipe interna: A
execucdo serd realizada conforme o cronograma estabelecido e previamente acordado entre as partes.

5. PAGAMENTO ESPECIFICADO
5.1 O pagamento dos itens sera realizado em conformidade com o cronograma do SENAR/PR, considerando a

natureza de cada item, na forma detalhada a seguir:

Lote 1:

Item 1 - Servidor Rack para Virtualizagdo: O pagamento sera condicionado a entrega do objeto e a formalizacdo
do respectivo aceite pela CONTRATANTE.

Item 2 - Storage de Alta Performance: O pagamento sera condicionado a entrega do objeto e a formalizagdo do
respectivo aceite pela CONTRATANTE.

Item 3 - Virtualizador para 5 anos: O pagamento serd condicionado a comprovac¢ao da ativagao, disponibilizagao
e vigéncia das licencgas pelo periodo contratado.

Item 4 - Switch core de rede de baixa laténcia: O pagamento serd condicionado a entrega do objeto e a
formalizacdo do respectivo aceite pela CONTRATANTE.

Item 5 - Servigos de Instalagdo, configuragdo, migracdo do ambiente virtualizado e repasse de conhecimento
para equipe interna: O pagamento estara condicionado a emissdo do Termo de Aceite pela CONTRATANTE, apds
a verificagcdo do atendimento integral aos requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

Item 6 - Horas técnicas especializadas - Sob demanda: O pagamento sera realizado com base no quantitativo de
horas efetivamente requisitadas e executadas, condicionado a aprovacdo, pela CONTRATANTE, do respectivo
relatério de atividades.

Lote 2:

Item 1 - Armazenamento para repositdrio de backup imutdvel: O pagamento estara condicionado a emissdo do
Termo de Aceite pela CONTRATANTE, apds a verificacdo do atendimento integral aos requisitos estabelecidos
neste Termo de Referéncia.

Item 2 - Solugdo corporativa de backup (subscricdo 5 anos): O pagamento sera condicionado a comprovacgdo da
ativagao, disponibilizagdo e vigéncia das licengas pelo periodo contratado.

Item 3 - Servigos de instalagdo, configuracdo, migracdo do ambiente de backup legado e repasse de
conhecimento para equipe interna: O pagamento estard condicionado a emissdo do Termo de Aceite pela
CONTRATANTE, apds a verificagdo do atendimento integral aos requisitos estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

Item 4 - Horas técnicas especializadas - Sob demanda: O pagamento sera realizado com base no quantitativo de
horas efetivamente requisitadas e executadas, condicionado a aprovacao, pela CONTRATANTE, do respectivo
relatério de atividades.
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6. GARANTIA

6.1 Os itens deverdo ter garantia oficial do fabricante, com tempo minimo de 60 (sessenta) meses para defeitos
de fabricacdo, com atendimento on-site e tempo de solugdo de 6 (seis) horas para problemas de hardware, a
partir da abertura do chamado.

7. OBRIGAGOES DAS PARTES

7.1 Sem prejuizo das obrigacGes inerentes a perfeita execucdo do objeto da licitagdo e demais disposicoes deste
instrumento, constituem obrigacGes das partes aquelas elencadas nas Cladusulas da Minuta do Instrumento de
Contrato, ANEXO VI deste Edital.

8. VIGENCIA DO CONTRATO:

8.1 O prazo de vigéncia do Contrato decorrente desta Licitagdo sera de 12 (doze) meses contados a partir da
data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, por intermédio de termos
aditivos, caso haja interesse das partes, respeitado o limite de 120 (cento e vinte) meses.

9. DOCUMENTAGAO ESPECIFICA PARA ASSINATURA DO CONTRATO

9.1 Na fase de assinatura do contrato, a empresa a ser contratada devera apresentar no prazo de 5 (cinco) dias
corridos, contados da convocagao, as seguintes comprovagdes:
Comprovacao do vinculo empregaticio entre a empresa e os profissionais apresentados nas documentacdes de
habilitacdo, podendo ser realizada através dos seguintes documentos:
a) Copia da anotacdo na carteira de trabalho ou;
b) Contrato de prestagdo de servigos e/ou no caso de sécio, mediante a apresentagdo do ato constitutivo
que comprove essa condicdo.
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OBSERVACAO: Este documento deverd ser preenchido em folha timbrada da empresa proponente, e
devidamente assinado por seu representante legal.

ANEXO IlIl - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

A empresa [NOME DA EMPRESA], inscrita no CNPJ/MF sob n2 [N2 DO CNPJ], propde ao SENAR/PR o

FORNECIMENTO OU PRESTACAO DE SERVICOS de [OBJETO DA LICITACAO], nas seguintes condicdes:

1. PRECOS:
LOTE XX — VALOR TOTAL PROPOSTO PARA O LOTE R$ XXXXXXX [EXTENSO]
VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICAGOES TECNICAS UF | QTDE | UNITARIO MAXIMO
PROPOSTO | PROPOSTO
01 un. XX RS 000,00 RS 000,00
VALOR TOTAL DO LOTE XX RS
*Utilizar apenas duas casas decimais para centavos.
VALOR TOTAL DO LOTE XX (XXXXX): RS (__extenso__).

IMPORTANTE:

Declarados os arrematantes de cada lote, serd verificada a redugcdo em percentual, se ocorreu,
comparativamente entre o valor inicialmente proposto e o de efetiva arrematag¢do. Obtido este percentual de
reducdo para cada lote, o mesmo serd aplicado para cada item do respectivo lote, sendo que os valores serdo
reduzidos linearmente (%), ou seja, de forma equitativa de seu valor inicial, para o valor final arrematado na fase
de lances. Com este procedimento, serdo obtidos os valores definitivos para os lotes e seus itens constantes desta
licitagdo.

2. LOCAL DE ENTREGA

2.1 O local de entrega sera definido uma vez que sera realizada a licitacdo para contratacdo de ambiente de
Colocation, o qual deverd estar localizado em Curitiba ou na regido metropolitana.
2.3 Eventual alteracdo de endereco de entrega serd previamente informada ao licitante por e-mail.

3. PRAZO DE ENTREGA/EXECUGAO DOS SERVICOS:

3.1 Fica estabelecido o prazo para produtos: Até 90 dias Uteis apds assinatura do contrato, sem interrupgdo e
prorrogacgao. Servicos de Instalagdo, configuragdo, migracdo e repasse de conhecimento para equipe interna: A

execucdo serd realizada conforme o cronograma estabelecido e previamente acordado entre as partes.
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4. GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA:
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4.1 Os itens deverdo ter garantia oficial do fabricante, com tempo minimo de 60 (sessenta) meses para defeitos

de fabricacdo, com atendimento on-site e tempo de solugdo de 6 (seis) horas para problemas de hardware, a

partir da abertura do chamado.

5. INFORMAGOES PARA PAGAMENTO:

5.1 O pagamento poderad ser efetuado por meio de depdsito bancario, no banco, agéncia e conta corrente abaixo

indicados, obedecidas as disposi¢cdes legais vigentes:

Cdédigo e nome do Banco:

Cddigo e nome da Agéncia:

N2 da conta corrente:

6 DECLARAGOES:

Ao participar da presente licitagcdo, declaramos que:

a) Os pregos dos lotes/itens que estamos participando é o acima proposto.

b) As especificagdes dos bens a serem fornecidos/servicos estdo de acordo com o exigido no Edital.

c) Estamos de acordo com os prazos de entrega/execugdo dos servigos e, também, com a forma de pagamento

estabelecida no Edital.

d) Todas as despesas referentes a fretes, embalagens, encargos, tributos etc., que possam incidir sobre os

produtos licitados estdo incluidos nos precos, sem possibilidade de outras inclusdes de custos posteriores a

proposta.

e) Tomamos conhecimento e estamos de acordo com os termos do Edital e do Regulamento de LicitagGes e

Contratos do SENAR.

f) Estamos cientes de que receberemos as comunicagbes e intimagdes por intermédio do e-mail adiante

indicado, devendo informar eventual mudanca desse endereco eletronico.

g) O prazo minimo de validade da proposta é de 90 (noventa) dias corridos, contados a partir do dia seguinte

ao de sua apresentag3o.

Razdo Social da Licitante

Nome e Assinatura do Representante Legal/Preposto que assina:

Dados da empresa:

CNPJ:

Enderego:

Telefone:

Nome/Contato:

E-mail:
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Indicagao de Preposto para a Licitagao:
O(a) Sr(a). [Nome do Preposto], CPF: estara autorizado(a) a atuar como representante da empresa [Nome
da Licitante] em todas as fases da licitagdo, incluindo a apresentacdo de propostas, a fase de lances, a

homologacdo, e quaisquer outras etapas necessarias.

* Observar quando da apresentagao da proposta: a proposta de pregos é constituida por este ANEXO Il com
todas as exigéncias nele contidas. ‘Assinar esta folha.’
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OBSERVACAO: Este documento deverd ser preenchido em folha timbrada da empresa licitante, e
devidamente assinado por seu representante legal.
ANEXO IV — MODELO DE DECLARAGAO DE RESPONSABILIDADE
A
Comissdo Permanente de Licita¢io do SENAR/PR
F N (130T o T =Y7) ISR , por seu sbcio/gerente/diretor

a) Sob penalidades cabiveis, a inexisténcia de fatos que possam impedir a sua habilitagdo na presente licitagao;
b) Que assume inteira responsabilidade pela autenticidade de todos os documentos apresentados;

c) Que ndo faz parte do cadastro de Empresas declaradas inidéneas pelo Tribunal de Contas da Unido, nos
termos do artigo 46 da Lei n?. 8.443/1992 (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/ );

d) Que atendera a todas as exigéncias estabelecidas no Edital, bem como assumira inteira responsabilidade pela
guantidade e qualidade dos bens ofertados, comprometendo-se a reparar, corrigir, substituir, no todo ou em
parte, as eventuais incorre¢cdes porventura detectadas ou descobertas de defeitos ocultos que tornem a
utilizagdo prejudicada na sua finalidade, sem qualquer 6nus para o SENAR/PR.

, / / 2026.

Nome do sécio/gerente/Diretor:

Assinatura:

CPF n2
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OBSERVACAO: Este documento deverd ser impresso em papel timbrado da empresa licitante, e por seu
representante legal.
ANEXO V - MODELO DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE EMPREGADOS MENORES
A
Comissdo Permanente de Licita¢io do SENAR/PR,

A empresa (Razdo Social).............. , inscrita no CNPJ n°............... , sediada (endereco completo)................... , por
intermédio de seu representante legal o (a) Sr.(a) (home completo).................... , portador(a) do Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF) N2 .......ccccveeeveeeveeennee. declara que ndo possui em seu quadro de pessoal empregado(s) com

menos de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 14 anos em qualquer trabalho, salvo na
condicdao de aprendiz, de que trata o art. 7° XXXIll, da Constituicdo de 1988, e regulamentada pela Lei n°
9.854/99.

Atenciosamente.

, / / 2026.

Nome do sécio/gerente/Diretor:

Assinatura:

CPF n2
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ANEXO VI - MINUTA DO CONTRATO

Contrato n2 XXX/2026
Licitagdo n2 11/2026

O SERVIGCO NACIONAL DE APRENDIZAGEM RURAL — SENAR/PR — ADMINISTRACAO REGIONAL DO ESTADO DO
PARANA, pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, criada pela Lei Federal n2 8.315, de 23.12.91,
inscrita no CNPJ/MF sob o n? 04.257.124/0001-08, estabelecida em Curitiba/PR, sito a Rua Marechal Deodoro
n. 2 450, 162 andar, Centro, CEP: 80.010-910, doravante denominado contratante ou SENAR/PR, neste ato
representado pelo Presidente de seu Conselho Administrativo, Sr. xxxxxx, e a empresa vencedora da Licitagao
, adiante denominada CONTRATADA, inscrita no CNPJ/MF sob o n2 xxxxx, estabelecida
em xxxxx, resolvem, em consonancia com o Regulamento de LicitacGes e Contratos do SENAR, consolidado pela

Resolucdo SENAR/CD n.2 30/2024, de 02.05.2024, e demais normas que regem a espécie, firmar o presente
Contrato destinado a CONTRATACAO DE INFRAESTRUTURA PARA REFRESH TECNOLOGICO, DESTINADO AO
DATACENTER DO SISTEMA FAEP nos seguintes termos e condi¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Constitui objeto do presente contrato, CONTRATACAO DE INFRAESTRUTURA PARA REFRESH
TECNOLOGICO, DESTINADO AO DATACENTER DO SISTEMA FAEP, de acordo com as especificagdes e
detalhamentos consignados no ANEXO | do Edital de Licitagdo, Modalidade Pregdo Eletronico, n? 11/2026, Edital
Licitatdrio este que, juntamente com a(s) proposta(s) da(s) contratada(s), passa a integrar este instrumento,
independentemente de transcrigdo.

CLAUSULA SEGUNDA — DO PREGO

2.1 Os pregos referentes ao objeto deste CONTRATO sao os seguintes:

LOTE XX
ITEM ESPECIFICACGES TECNICAS UF QTDE VLAl SUBTOTAL
UNITARIO
01 | XXXXXXX Un. XX RS 000,00 RS 000,00
VALOR TOTAL DO LOTE: RS 000,00

2.2 Ovalor total deste CONTRATO é de RS XXXX (DESCRICAO POR EXTENSO), correspondente ao valor total do
Lote XX, para o qual a contratada sagrou-se vencedora no procedimento licitatério que deu origem ao presente.
2.3 No caso de prorrogacdo da vigéncia deste contrato por acordo entre as partes, os pregos inicialmente
contratados serdo reajustados pelo indice Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) do IBGE, a cada periodo de 12
(doze) meses, contado da data da contratagdo.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGAGCOES
3.1 As partes possuem obrigag¢des reciprocas a seguir mencionadas.

3.1.1 S3o encargos da CONTRATADA:
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Cumprir todas as obriga¢des constantes deste Contrato, assumindo como exclusivamente seus os riscos
e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto;

Fornecer objeto novo e em estrita conformidade com todos os termos do Edital e especificagOes
constantes do ANEXO |, bem como com sua proposta de precos, resguardando todas as suas
caracteristicas, procedéncia, marca e qualidade;

Entregar e instalar (quando for o caso), o objeto deste contrato, nos locais determinados e de acordo
com os prazos, quantidades e condi¢des estabelecidas no Edital, contados da data de recebimento da
Ordem de Compra;

Tomar todos os cuidados por ocasido da entrega do objeto (carga/transporte/descarga), valendo-se de
meios adequados para tal, buscando, com isso, evitar possiveis danos ao objeto, responsabilizando-se
por eventuais transtornos ou prejuizos dai decorrentes;

Se responsabilizar pelos transportes horizontais e/ou verticais, embalagens e movimentacées dos
materiais, se necessario;

Manter, durante toda a execuc¢do do Contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas
as condig¢Oes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os bens e servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, acréscimos de até 50% (cinquenta por cento) do valor global
atualizado do contrato, e supressdes nos limites estabelecidos entre as partes, desde que solicitados
durante a vigéncia do contrato;

Designar um representante para servir de intermediador entre as partes;

Assumir, relativamente a seus empregados e prepostos, todas as providéncias e obrigacdes
estabelecidas na legislacdo especifica, inclusive no caso de acidente de trabalho;

Arcar com todas as possiveis despesas com tributos, seguros e/ou encargos sociais, previdenciarios e/ou
trabalhistas, seja a que titulo for, bem como despesas com transporte, carga, descarga, todas as
despesas com pessoal qualificado para o fornecimento do objeto deste contrato, e quaisquer outras
despesas a ele relacionadas, vislumbrando o atendimento pleno das obrigagdes;

Providenciar a imediata correc¢do das deficiéncias apontadas pelo SENAR/PR, nos termos do Anexo IV
do Edital;

Responsabilizar-se tecnicamente pela execuc¢do dos servigos na forma da legislagdao em vigor, bem como
executar o objeto do presente Contrato nas condi¢des pactuadas entre as partes;

N3o assumir quaisquer despesas em nome e por conta do SENAR/PR sem expressa autorizacdo;
Prestar toda e qualquer informac&o solicitada pelos representantes do SENAR/PR, para verificagdo do
cumprimento das clausulas estipuladas neste Contrato;

Comunicar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas que antecede a data da
entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento de prazo contratualmente previsto, com a
devida comprovacao;

Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n? 13.709, de 14 de agosto de
2018, adotando medidas eficazes para protecdo de dados pessoais a que tenha acesso por forca da
execucado deste contrato.
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3.1.2 Sao encargos da CONTRATANTE:

a) Supervisionar, fiscalizar e gerenciar a execugdo do contrato;
b) Prestar a contratada, todas as informacdes e esclarecimentos que porventura sejam solicitados por esta
em relagdo ao objeto deste instrumento;

c) Efetuar o pagamento no devido prazo fixado na Clausula Quinta deste instrumento;

d) Conferir o objeto, por ocasido da sua entrega / do servico prestado, e valida-lo mediante a emissdo de
Termo de Recebimento Definitivo, quando for o caso, e atesto na Nota Fiscal, desde que atendidas todas
as especificacBes previstas neste contrato e no Edital;

e) Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos incorregdes, imperfei¢es, falhas ou
irregularidades verificadas na execugdo do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido,
reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as solugdes por
ele propostas sejam as mais adequadas;

f) Rejeitar e devolver, no todo ou em parte, justificadamente e em termo proprio, aqueles itens porventura
em desacordo com os termos, condi¢des e/ou especificagdes do Edital, ou de qualquer forma avariados;

g) Efetuar os pagamentos dos valores devidos a contratada, nos prazos e condi¢des estipulados, se
atendidas integralmente as condigdes previstas neste contrato e no Edital;

h) Fornecer Atestado de Capacidade Técnica, quando solicitado pela contratada, se atendidas
integralmente as obrigacdes assumidas neste contrato e no Edital.

CLAUSULA QUARTA - DO LOCAL, PRAZO DE ENTREGA E DA EXECUGAO DOS SERVIGOS

4.1 O local de entrega sera definido uma vez que serd realizada a licitagdo para contratagcdo de ambiente de
Colocation, o qual devera estar localizado em Curitiba ou na regido metropolitana.

4.2Fica estabelecido o prazo para produtos: Até 90 dias Uteis apds assinatura do contrato, sem interrupgdo e
prorrogacdo. Servicos de Instalagdo, configuracdo, migracgdo e repasse de conhecimento para equipe interna: A
execucao serd realizada conforme o cronograma estabelecido e previamente acordado entre as partes.

4.3 A contratada serd responsavel pelo transporte, carga e descarga dos produtos no local da entrega, devendo
disponibilizar o pessoal e os equipamentos necessdrios para tanto. Por ocasido dos procedimentos de carga,
transporte e descarga dos itens no local de destino, estes deverdo estar adequadamente embalados, com o fim
de se evitar possiveis danos a eles aos ambientes em que serdo entregues.

4.3.1 As entregas e instalagdes deverdo ser agendadas previamente com os prepostos da entidade contratante
e deverdo ocorrer, de preferéncia, de segunda a sexta feira, no periodo das 09h00min até 11h0Omin e das
13h00min até 16h30min.

4.3.2 Os recebimentos dos objetos, documentagdo técnica, manuais e Certificados de Garantia de seus
fabricantes, estardo condicionados a conferéncia, de qualitativo para aceitac¢do final, obrigando-se a contratada
a reparar, corrigir, substituir, no todo ou em parte, as eventuais divergéncias porventura detectadas, sem custo
para o SENAR/PR, sendo recebidos:

I- Provisoriamente, para posterior verificagdo da conformidade dos equipamentos com as especificagdes do
Edital, do contrato e da proposta técnica. Havendo a constatacdo de desconformidade do(s) produto(s)
apresentado(s) em relacdo as especificagdes do(s) objeto(s), a contratada deve efetuar a troca do(s) produto(s),
no prazo de 15 (quinze) dias corridos, a contar do recebimento da solicitagdo.

II- Definitivamente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade dos objetos entregues, no prazo maximo de 10
(dez) dias corridos apds o aceite provisério.
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CLAUSULA QUINTA — PRAZOS E CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1 A cobrangca do montante correspondente aos bens fornecidos sera feita mediante a apresentacdo de
documento habil emitido em nome do Servi¢o Nacional de Aprendizagem Rural - Administragcdo Regional do
Estado do Parana ou, simplesmente, SENAR/PR.

5.2 O pagamento sera feito em favor da Contratada, apds o documento de cobranca ser verificado e atestado
pelo SENAR/PR, que se reserva o prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados da data de apresentacdo do
documento de cobranca (Nota Fiscal/Fatura) referente a Ordem de Compra, devidamente verificado e atestado
pelo SENAR/PR em vista da entrega dos produtos no local de destino ou da execugio dos servigos.

5.2.1 No faturamento do objeto, a empresa devera emitir documento habil de cobran¢a com valores unitarios
e totais de, no maximo, 02 (duas) casas apds a virgula e com arredondamentos para baixo. Ex.: 10,129 = 10,12
ou 15,994 = 15,99. Caso o documento habil seja apresentado com fragdes a partir da terceira casa decimal
e/ou com arredondamentos para cima, sera solicitado o cancelamento do mesmo e a emissdo de um novo
documento.

5.3 Na&o serd permitida, em nenhuma hipdtese, a antecipa¢do de pagamentos, pagamento de servicos nao
executados ou executados de forma incompleta.

5.4 Fica expressamente vedada ao vencedor da licitagdo a negociacdo de faturas ou titulos de crédito
decorrentes deste certame, com instituicdes financeiras ou factorings.

5.5 A Nota Fiscal deverd ser emitida quando a Contratada tiver certeza da sua regularidade, Notas Fiscais
canceladas apds sua emissdo poderdo gerar divergéncias e atrasos no pagamento.

5.6 Notas fiscais de servicos

5.6.1 Deverdo ser enviadas exclusivamente através do Portal do Fornecedor, conforme orientagdes abaixo:

a) @ Acesse o link: https://solutions.roit.ai/settings/forms/view/e7d9099a-c6d4-465a-8117-
9711764efd2d?client=3730e24a85a5dd3466939cd1ccl127c49

b) Preencha os dados de cadastro obrigatdrios;

c) Faga o upload das Notas Fiscais de Servigos, CND’s e relatdrios quando exigidos em contrato;

d) O descritivo do servico prestado deve ser o mesmo que consta no objeto do contrato/ordem de compra;
e) O CNAE deve ser compativel com o descritivo do servigo prestado;

5.7 Notas fiscais de produtos e faturas

5.7.1 Devem ser encaminhadas para o e-mail nota@senarpr.org.br.

5.8 Nos documentos de cobranga (notas fiscais de servigos, produtos ou faturas) deverdo ser informados,
obrigatoriamente, o numero do Contrato ou da Ordem de Compra, nimero do item na mesma ordem em que
consta na ordem de compra e os dados bancarios para fins de pagamento (banco, agéncia e conta corrente),
viabilizando, assim, a devida quitagao.

5.9 Osvalores e informagdes constantes dos documentos de cobranga deverdo ser os mesmos consignados na
Ordem de Compra/contrato, sempre com base nos precos registrados, sem o que ndo sera liberado o respectivo
pagamento.

5.10 Se os documentos de cobranga apresentarem quaisquer divergéncias com relagdo a dados ou valores
estabelecidos o contrato ou Ordem de Compra, a contratada tera o prazo de até 05 (cinco) dias corridos para
proceder a sua substituicdo, prorrogando-se, igualmente, o prazo para pagamento pelo SENAR/PR.

5.11 Haja vista que a validacdo da Nota Fiscal é feita automaticamente pelo sistema financeiro, havendo alguma
incompatibilidade, a Nota Fiscal podera ser rejeitada.
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5.11.1 A emissdo e entrega de notas fiscais/faturas devem ocorrer apenas entre os dias 01 ao 25 de cada més.
Ap0s essa data, so poderd ser emitida nota fiscal/fatura a partir do 1° dia do més subsequente.

5.11.2 Notas fiscais emitidas entre os dias 01 e 15 do més, estando em conformidade e atestadas pelo SENAR/PR,
serdo pagas até o dia 30 do mesmo més.

5.11.3 Notas fiscais emitidas entre os dias 16 e 25 do més, estando em conformidade e atestadas pelo SENAR/PR,
serdo pagas até o dia 15 do més subsequente.

5.11.4Se as datas programadas para pagamento cairem em feriados ou finais de semana, o pagamento sera
antecipado para o primeiro dia util anterior.

5.12 O SENAR/PR reserva-se o direito de ndo efetuar o pagamento se algum dos materiais apresentar defeito
ou ma qualidade, até a sua substituicido e/ou se a prestacdo de servicos ndo estiver de acordo com as
especificagdes do contrato e deste Edital. Em caso de contenda, os pagamentos serdo suspensos até a emissao
de laudo esclarecedor, por técnico especialista a ser indicado pelo SENAR/PR.

5.13 O pagamento sera efetuado apds o recebimento e aceitagdo do lote/item/servigo.

5.14 Sob nenhuma hipdtese sera admitida a correcdo dos pre¢os propostos.

5.15 Em caso de contenda, os pagamentos serdo suspensos até a emissao de laudo esclarecedor, por técnico
especialista a ser indicado pelo SENAR/PR.

5.16 A aprovacgdo do(s) objeto(s) licitado(s) dependera de avaliagdo que serd efetuada apds o processo de
conferéncia, sendo que a assinatura do comprovante da conclusdo do(s) objeto(s) licitado(s) ndo implica na sua
aprovacao

5.17 Sera obrigatdrio apresentar, com cada nota fiscal, as certiddes de regularidade fiscal do F.G.T.S
(Certiddo de Regularidade de Situagao) e Certidao de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unido, validas.

5.18 O pagamento podera ser efetuado por meio de depdsito bancario, no banco, agéncia e conta corrente
indicados pela licitante.

5.10.1 As certidoes devem estar vdlidas na assinatura deste Contrato e no momento de apresentagdo junto
com as notas fiscais.

CLAUSULA SEXTA - DAS PENALIDADES

6.1 A contratada que descumprir quaisquer das obrigacdes assumidas ficara sujeita as penalidades que seguem,
assegurada ampla defesa e contraditério prévios.

6.2 A inexecucdo total ou parcial do objeto contratado sujeitard a contratada, garantida a prévia defesa, as
seguintes penalidades: adverténcia, multa, rescisao contratual e suspensao do direito de licitar ou contratar
com o SENAR/PR por prazo nao superior a 03 (trés) anos, nas formas adiante especificadas.

a) Serd cabivel pena de adverténcia nos casos de servicos executados de maneira ndo conforme, ndo
atendimento as solicitacdes da fiscalizagdo do SENAR/PR e nos casos de infracdes de menor gravidade;

b) Inexecugdo Parcial do Contrato serd aplicada, a critério do SENAR/PR, a multa de até 20% (vinte por
cento) considerando o montante dos bens/servicos ndo fornecidos, ou, por qualquer outro incidente que
configure o descumprimento parcial das obrigacdes assumidas, com excecdo daqueles especificados na
alinea “e”, com a possibilidade de rescisdo do contrato e suspensdo do direito de licitar e contratar com o
SENAR, pelo prazo de até 03 (trés) anos. Nessa hipdtese, ficara a critério do SENAR/PR o recebimento ou ndo
do objeto. Na hipdtese de o SENAR/PR recusar esse recebimento, ndo caberd a contratada qualquer

indenizagdo a respeito. Em aceitando a entrega, sera aplicada a multa no percentual aqui estabelecido.
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c) Inexecugdo Total do Contrato sera aplicada, a critério do SENAR/PR, a multa de até 20% (vinte por
cento) considerando do valor homologado do lote com a possibilidade de rescisdo do contrato e suspensao
do direito de licitar e contratar com o SENAR, pelo prazo de até 03 (trés) anos.

d) Quando apresentada documentagdo falsa exigida no certame ou prestar declara¢io falsa durante a
licitagdo ou a execugdo do contrato ou fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugao do
contrato ou comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza ou praticar atos
ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo, serd aplicada, a critério do SENAR/PR, a multa de até
20% (vinte por cento) considerando do valor homologado do lote com a possibilidade de rescisdo do contrato
e suspensdo do direito de licitar e contratar com o SENAR, em abrangéncia nacional, pelo prazo de no minimo
04 (quatro) anos e maximo de 06 (seis) anos (Art. 41, RLC). Nessa hipédtese, ficard a critério do SENAR/PR o
recebimento ou ndo do objeto. Na hipdtese de o SENAR/PR recusar esse recebimento, ndo caberad a
contratada qualquer indenizacdo a respeito. Em aceitando a entrega, serd aplicada a multa no percentual
aqui estabelecido.

e) Pelo descumprimento dos prazos de entrega, a empresa incorrera nas seguintes penalidades:

Multa de 1% (um por cento) por dia Gtil de atraso injustificado na entrega dos bens/servigos, calculada sobre
o valor homologado do lote, até o limite de dez dias Uteis;

Multa de até 15% (quinze por cento) do valor homologado do lote, no caso de atraso injustificado na entrega
dos bens/servigos por prazo superior a 10 (dez) dias Uteis, com a possibilidade de rescisdo do contrato e
suspensdo do direito de licitar e contratar com o SENAR, pelo prazo de até 03 (trés) anos. Nessa hipdtese,
ficara a critério do SENAR/PR o recebimento ou ndo do objeto. Na hipdtese de o SENAR/PR recusar esse
recebimento, ndo caberd a contratada qualquer indenizagdo a respeito. Em aceitando a entrega, sera
aplicada a multa no percentual aqui estabelecido.

f) As multas ndo inibem a cobranca de indenizagdo por eventuais prejuizos decorrentes dos atrasos nas
entregas dos materiais, que serao avaliados na oportunidade.

g) No caso de desisténcia de fornecimento e denuncia unilateral da licitante, sera aplicada, a critério do
SENAR/PR, a desclassificagdo e/ou suspensio do direito de licitar e contratar com o SENAR, pelo prazo de até
03 (trés) anos.

h) No caso de fornecimento de produtos remanufaturados ou outras formas de apresentagdo que ndo sejam
originais de fabrica, havera a devolugdo desses produtos e aplicagdo de multa de 5% (cinco por cento) sobre
o valor homologado do lote, sendo cabivel ainda aplicagdo da suspensao do direito de licitar e contratar com
o0 SENAR/PR por até 03 (trés) anos.

i) A cobranca das multas e a cobertura dos prejuizos serdo feitas automaticamente sobre créditos
pendentes, ou cobrancga direta.

j) Ocorrendo o disposto Nas alineas “b”, “c” e “d” desta cldusula deste instrumento, este poderd ser
rescindido unilateralmente pelo SENAR/PR sem prejuizo da aplicacdo da penalidade de suspensio do direito
de licitar e contratar com o SENAR por até 03 (trés) anos e multa quando houver previsdo expressa.

CLAUSULA SETIMA — DA RESCISAO CONTRATUAL

7.1 Este Contrato poder3d ser rescindido de pleno direito pelo SENAR/PR, independentemente de interpelagcdo

ou

notificacdo judicial ou extrajudicial, além das hipdteses elencadas acima, nas seguintes:

7.1.1 Inadimplemento parcial ou total do Contrato ou cumprimento irregular de seus termos.

7.1.2 Inobservancia de dispositivos normativos, contratuais e do Edital.
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7.1.3 Dissolugdo da empresa contratada.

7.1.4 Lentiddo do seu cumprimento, levando o SENAR/PR a comprovar a impossibilidade da entrega do objeto,
nos prazos estipulados.

7.1.5 Atraso injustificado no inicio da prestacdo do servico, quando for o caso.

7.1.6 Paralisagdo da prestagdo do objeto, sem justa causa e prévia comunicagdo ao SENAR/PR.

7.1.7 Ocorréncia de caso fortuito ou de for¢ga maior, regularmente comprovada, impeditiva da execu¢do do
contrato.

7.1.8 Nao manutencdo das condigdes de habilitagdo previstas neste Edital.

7.2 Serda devido ao SENAR/PR o ressarcimento por eventuais prejuizos advindos da rescisdo do contrato.

7.3 A rescisdo contratual serd regida pelo disposto no artigo 40 do Regulamento de Licita¢gdes e Contratos do
SENAR/PR e pelo disciplinado no presente Edital, ndo prejudicando a possibilidade de aplicacdo das sang¢des
previstas em contrato.

7.4 Caso a proponente se recuse a executar o objeto do Edital ou venha a fazé-lo fora das especificagbes
estabelecidas, o SENAR/PR poderd, mediante notificacdo, rescindir o ajuste e optar pela convocagdo das demais
proponentes na ordem de classificagdo, nos termos do Regulamento de LicitagGes e Contratos publicado no site
do SENAR/PR.

7.5 Fica facultada a defesa prévia da empresa, em qualquer caso de aplicagdo de penalidade, no prazo de 02
(dois) dias uteis (consideradas horas Uteis das 08h15min as 17h45min, de segundas-feiras a sextas-feiras),
contados da intimac¢ao do ato.

CLAUSULA OITAVA — DA VIGENCIA

8.10 prazo de vigéncia do presente contrato serd de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura,
prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma do artigo 33 do Regulamento de Licitagcdes e Contratos do SENAR,
desde que haja acordo entre as partes e as condi¢des da contratacdo permanegam vantajosas.

8.2.1. A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

8.2 O prazo de vigéncia da Ordem de Compra serd até a data do efetivo pagamento da ultima entrega.

CLAUSULA NONA — DA GESTAO E FISCALIZACAO

9.1 A gestdo do presente contrato sera de responsabilidade do Diretor/Gerente/Coordenador do [nome do
setor] do SENAR/PR, [nome do gestor], o qual administrard, controlara e avaliard a execuc¢io do objeto, no
decorrer do periodo de sua vigéncia.

9.2 A fiscalizagdo do cumprimento dos termos do presente contrato, por parte do SENAR/PR, serd de
responsabilidade do funcionario [nome no funcionario].

9.3 Pela parte da Contratada, a gestdo serd realizada por [gestor da Contratada] indicado(a) pelo seu
representante legal, por intermédio dos seguintes dados de contato: a) Gestor/Preposto: [...@...com.br] — fone:
[fone de contato].

CLAUSULA DECIMA - ALTERAGOES CONTRATUAIS E REAJUSTE

10.1 Poderdo ocorrer alteragbes contratuais, desde que justificadas e formalizadas via Termo Aditivo e/ou
apostilamento, conforme previsto no Regulamento de LicitagGes e Contratos do SENAR.

10.2 O contrato podera ser acrescido em até 50% (cinquenta por cento) do valor inicial global atualizado.

10.3 O contrato podera ser suprimido nos limites estabelecidos entre as partes.
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10.4 No caso de prorrogac¢do da vigéncia deste CONTRATO por acordo entre as partes, o valor anual estimado
serd reajustado pelo indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), a cada periodo de 12 (doze) meses,
contado da data da contratagao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

11.1 As Partes declaram que os dados pessoais disponibilizados para a execu¢ao do objeto do presente contrato
serdo requeridos, utilizados e/ou tratados, estritamente para atendimento da finalidade a que se propdem,
comprometendo-se a adotar as melhores praticas de governanca e seguranca de dados pessoais, em
conformidade com a Lei n.2 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais) e Lei n.2 12.965/2014
(Marco Civil da Internet).

11.1.1Para a execugdo do escopo do presente CONTRATO, A CONTRATADA compromete-se a adotar as
melhores praticas de governanga em seguranca da informacgao e protecdo de dados, promovendo treinamentos
periddicos aos colaboradores, impedindo acesso por meio de redes publicas, mantendo a rastreabilidade e o
controle de todos os acessos. Ainda, deverao possuir politicas de backup, atualizagdo de sistemas e prevencgao a
perda de dados, bem como sistemas de protecdo atualizados, como antivirus e firewall.

11.1.2 As partes acordam que a CONTRATADA devera, sempre que possivel, anonimizar os dados pessoais sob
sua responsabilidade, de representantes ou titulares que concederam os dados a CONTRATANTE, para impedir
sua identifica¢do, utilizando meios técnicos razoaveis e disponiveis.

11.1.3 A CONTRATADA se obriga ao dever de confidencialidade e sigilo relativamente a toda informagdo e/ou
dados pessoais a que tenha acesso por virtude ou em consequéncia deste CONTRATO, devendo assegurar-se de
que os seus colaboradores, consultores e/ou prestadores de servigos que, no exercicio das suas fungdes, tenham
acesso e/ou conhecimento da informacdo e/ou dados pessoais tratados, se encontram eles proprios
contratualmente obrigados ao sigilo profissional.

11.1.4 A CONTRATADA nao podera transferir, compartilhar ou divulgar dados pessoais para quaisquer terceiros
sem a prévia e expressa anuéncia, por escrito, do SENAR/PR.

11.1.5A CONTRATADA ndo poderd transferir para o exterior quaisquer dados pessoais relacionados a este
contrato, inclusive no que concerne ao armazenamento de dados em nuvem, salvo se previamente autorizado,
por escrito, pelo SENAR/PR. Em qualquer hipdtese, ainda que autorizado pelo SENAR/PR, a CONTRATADA devera
garantir o cumprimento dos principios e direitos dos titulares determinados na legislacdo brasileira, bem como
inserir em seus instrumentos contratuais todas as clausulas e disposi¢cdes exigidas pela Resolucdo CD/ANPD n®
19, de 23 de agosto de 2024.

11.1.6 Apds os dados pessoais e pessoais sensiveis, ndo mais serem necessarios para os propositos deste
CONTRATO, ou, da expira¢do de seu prazo de vigéncia, ou, ainda, por qualquer razdo legal, a CONTRATADA
devera devolver ou destruir todos os dados pessoais em sua posse ou controle em decorréncia do presente, no
prazo estipulado pelo SENAR/PR ou legislacdo aplicavel

11.1.7 Na hipotese da CONTRATADA tomar ciéncia e/ou suspeitar razoavelmente de qualquer incidente de
vazamento ou perda de dados transferidos entre as PARTES, a CONTRATADA deverd comunicar a CONTRATANTE,
por escrito e com confirmagdo de recebimento, imediatamente apds tomar ciéncia do fato, contendo, no
minimo, as informacdes exigidas pelo art. 48 da LGPD.

11.1.8 A CONTRATADA concorda em responder total e imediatamente a todos os questionamentos do
SENAR/PR relacionados ao tratamento de dados pessoais relativo ao presente.

11.1.9 A CONTRATADA assumira total responsabilidade e indenizard o SENAR/PR ou pessoa prejudicada, sobre
quaisquer demandas, exigéncias, despesas, danos, perdas, custos, taxas ou penalidades decorrentes do
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descumprimento deste contrato ou da legislagdo aplicavel sobre a protecdo aos dados pessoais. Ndo obstante,
qualquer previsdo neste CONTRATO em contrario, as obrigacGes de indenizagdo estabelecidas nesta clausula
nao estardo sujeitas a nenhuma limita¢do de sua responsabilidade.

11.1.10 Havendo autorizagdo contratual e necessidade de subcontratagdo, a CONTRATADA deverd comunicar
previamente a CONTRATANTE, informando as atividades a serem executadas, os tipos de tratamento de dados
e os dados pessoais afetados. A empresa subcontratada serd considerada SUBOPERADORA e devera cumprir
integralmente as disposicdes deste Contrato.

11.1.11 Poderdo ser utilizadas, eventualmente, a voz e/ou a imagem dos agentes da CONTRATANTE, quando
elementos permitirem sua identificacdo, desde que haja prévia e expressa autorizacdo por escrito, mediante
termo especifico.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - ASSINATURAS
12.1 As Partes declaram e concordam que, para todos os efeitos legais, o presente instrumento, podera ser

assinado por seus respectivos representantes legais por intermédio da plataforma de assinatura eletrénica do
SENAR/PR. Bem como, as Partes reconhecem a autenticidade, validade e eficacia da comprovacio de autoria,
nos termos do art. 219 do Cédigo Civil e do art. 10, § 22, da Medida Proviséria n2 2.200-2, de 24 de agosto de
2001.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DISPOSICOES GERAIS
13.1 Todas as comunicacdes e entendimentos realizados no ambito deste CONTRATO deverdo ser feitos

formalmente pelas partes.

13.2 Qualquer tolerancia quanto a procedimentos e infragdes relacionadas a este contrato sera considerada
mera liberalidade, ndo constituindo novagdo ou renuncia aos direitos conferidos as partes.

13.3 E vedada a utilizacdo da marca do SENAR-AR/PR, sem sua expressa e prévia autorizacdo por escrito, bem
como a utilizagao de equipamentos e servigos de sua propriedade para fins alheios ao objeto desse Contrato.
13.4 A CONTRATADA declara ndo possuir grau de parentesco, afim ou consanguineo, até o terceiro grau civil
com qualquer dirigente ou empregado ou membro do SENAR/PR e/ou da FAEP (ai incluidos os membros dos
seus 6rgaos deliberativos, administrativos e fiscais).

13.5 Os casos omissos neste CONTRATO serdo solucionados pelas partes, observadas as disposicdes do
Regulamento de Licitagdes e Contratos do SENAR.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA GARANTIA
14.1 Os itens deverdo ter garantia oficial do fabricante, com tempo minimo de 60 (sessenta) meses para defeitos

de fabricagdo, com atendimento on-site e tempo de solu¢do de 6 (seis) horas para problemas de hardware, a
partir da abertura do chamado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO SIGILO E CONFIDENCIALIDADE
15.1 Ositens deverdo ter garantia oficial do fabricante, com tempo minimo de 60 (sessenta) meses para defeitos

de fabricagdo, com atendimento on-site e tempo de solu¢do de 6 (seis) horas para problemas de hardware, a
partir da abertura do chamado.
15.2 A CONTRATADA devera observar integralmente o disposto na Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais
(LGPD) e demais normas aplicéveis a prote¢do de dados pessoais, comprometendo-se a tratar quaisquer dados
pessoais eventualmente acessados, processados ou armazenados em decorréncia da execu¢do contratual de
forma licita, adequada e segura.
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15.3 A CONTRATADA sera responsavel por quaisquer danos decorrentes de tratamento de dados pessoais
realizado em desconformidade com a legislacdo, respondendo por incidentes causados por a¢do, omissao,
negligéncia ou falha de seguranca.

15.4 A CONTRATADA ndo podera subcontratar atividades que envolvam tratamento de dados pessoais sem
autorizacdo prévia e expressa da CONTRATANTE, devendo garantir que terceiros também cumpram
integralmente a LGPD.

15.5 Garantir que o acesso a dados pessoais seja restrito exclusivamente a profissionais da CONTRATADA e da
CONTRATANTE devidamente autorizados para o exercicio de suas fung¢des, tecnicamente capacitados e
formalmente vinculados a obrigacGes de confidencialidade e sigilo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — SLA (ACORDOS DE NIVEL DE SERVICO)

16.1 A garantia ofertada, incluindo servicos de manutencdo de hardware “on-site” e suporte técnico, prestada
pelo FABRICANTE deverd dar atendimento ininterrupto, para a solucdo de problemas, seja definitiva ou de
contorno, obedecidos os prazos e graus de severidade. Os prazos sdo contados a partir da abertura formal do
chamado técnico. Considera-se resposta inicial o primeiro contato da Contratada com a Contratante para
diagndstico ou orientagdo. Entende-se por solugdo de contorno a implementacdo de medida temporaria que
restabeleca, ainda que parcialmente, a operac¢ao da solugdo.

16.2 Os graus de severidade e prazos para solucao de problemas sao:

16.2.1Grau 1 — Criticidade Alta (Indisponibilidade Total ou Parcial)

Caracteriza-se pela ocorréncia de pane, falha ou ndo conformidade técnica em equipamento, acessorio,
periférico ou camada légica que resulte na indisponibilidade total ou parcial da solugao.

e Tempo de resposta inicial: até 1 (uma) hora, a contar da abertura do chamado;

e Tempo para solucdo: até 6 (seis) horas, admitida solucdo definitiva ou de contorno.

16.2.2 Grau 2 — Criticidade Média-Alta (Comprometimento de FungGes Essenciais)

Caracteriza-se pela ocorréncia de pane, falha ou ndo conformidade técnica que comprometa a operac¢éo, o uso
ou o acesso a fungbes essenciais da solugdo, sem, contudo, ocasionar sua indisponibilidade total.

e Tempo de resposta inicial: até 1 (uma) hora, a contar da abertura do chamado;

e Tempo para solugdo: até 24 (vinte e quatro) horas, admitida solucdo definitiva ou de contorno.

16.2.3 Grau 3 — Criticidade Média (Impacto em Fungbes Acessorias)

Caracteriza-se pela ocorréncia de pane, falha ou ndo conformidade técnica que implique restricdes a operagao
de funcionalidades acessdrias, sem impacto relevante nas fungdes essenciais.

e Tempo de resposta inicial: até 4 (quatro) horas, a contar da abertura do chamado;

e Tempo para solucdo: até 48 (quarenta e oito) horas, admitida solugdo definitiva ou de contorno.

16.2.4 Grau 4 — Criticidade Baixa (Suporte e Orientagdo Técnica)

Caracteriza-se por solicitacGes de natureza consultiva, incluindo duvidas relacionadas a instalacdo, configuracao,
customizagdo, otimizacdo, operagdo ou administragdo da solugao.

e Tempo de resposta inicial: até o préximo dia Util, a contar da abertura do chamado;

e Tempo para solugdo: até 72 (setenta e duas) horas, admitida solugdo definitiva ou de contorno.

16.3 Penalidades por Descumprimento de SLA

O ndo cumprimento dos prazos estabelecidos para atendimento e solu¢do dos chamados, conforme os niveis de
criticidade definidos neste SLA, sujeitard a Contratada a aplicagdo das seguintes penalidades, sem prejuizo de
outras sangGes previstas contratualmente:
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16.3.1 Multa por atraso na resposta inicial

O descumprimento do prazo de resposta inicial implicard na aplicagdo de multa correspondente a 0,5% (zero
virgula cinco por cento) sobre o valor mensal do contrato, por chamado em atraso.

16.3.2 Multa por atraso na solugao

O descumprimento do prazo para solucgdo (definitiva ou de contorno) implicara na aplicacdo de multa conforme
abaixo:

oGrau 1: 2,0% (dois por cento) do valor mensal do contrato, por chamado;

oGrau 2: 1,5% (um virgula cinco por cento) do valor mensal do contrato, por chamado;

oGrau 3: 1,0% (um por cento) do valor mensal do contrato, por chamado;

o Grau 4: 0,5% (zero virgula cinco por cento) do valor mensal do contrato, por chamado.

16.3.3 Reincidéncia

Em caso de reincidéncia no descumprimento dos prazos de SLA dentro do mesmo periodo de apuragdo (mensal),
os percentuais de multa poderdo ser acrescidos em até 50% (cinquenta por cento).

16.3.4 Limite de penalidade

O somatdrio das multas aplicadas no periodo mensal fica limitado a 10% (dez por cento) do valor mensal do
contrato, sem prejuizo da possibilidade de rescisdo contratual em caso de reiterados descumprimentos.

16.3.5 Consideracdes gerais

As multas serdo apuradas com base nos registros de chamados e relatérios de atendimento;

Nao serdo aplicadas penalidades nos casos devidamente justificados e aceitos pela Contratante, como situagdes
de forga maior ou caso fortuito;

A aplicacao das penalidades ndo exime a Contratada da obrigacdo de regularizar o servico.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO FORO

16.1 Fica eleito o foro da Comarca de Curitiba/PR, para dirimir questdes decorrentes da execugdo do objeto
assinalado no presente Contrato, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

16.2 E, para firmeza e como prova de assim haver, entre si, ajustado e contratado, é lavrado o presente
documento que, depois de lido e achado de acordo, sera assinado pelas partes contratantes e pelas testemunhas
abaixo, em 02 (duas) vias de igual teor.

Curitiba, de de 2025.
CONTRANTE CONTRATADA
Testemunhas:
1.
2.
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ANEXO VII = MODELO DE ORDEM DE COMPRA
SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM RURAL
Rua Marechal Deodoro, n2 450 - 16° andar - Centro
SENAR CEP 80010-910 - Curitiba - Parana
PARANA CNPJ: 04.257.124/0001-08
ORDEM DE COMPRA N¢:
Fornecedor: DATA DO PEDIDO: xx/xx/20xx
Enderego: CNPJ:
Cidade:

Enderego de Entrega:
A entrega serd em Curitiba, no seguinte endereco e hordrios:
Rua Theodoro Locker, 821, Bloco 07-B, CIC
Curitiba - PR

Cep: 81.270-370
Fone: (41) 2106-0445/ 2106-0436/ 2106-0424

Horario: 08h30min as 11h
13h as 16h30min
De segunda a sexta-feira

Informo que estou confirmando a compra dos itens relacionados abaixo:

Caddigo Qtd. Descrigcao Detalhes VIr. Unit. VIr. Total
RS RS
TOTAL RS
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OBSERVACAOQ: Documento para uso exclusivo do SENAR/PR quando da entrega do objeto e se atendidas
todas as condigoes do Edital.

ANEXO VIII - TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

CONTRATO N¢ xx/aaaa

CONTRATADA <Nome da Contratada> CNPJ | XXXXXXXXXXXX
N2 DA 0OS/OF <xxxx/aaaa>

DATA DA EMISSAO <dd/mm/aaaa>

Considerando que ndo existem pendéncias relativas a quantidade e qualidade do objeto do contrato n2
XXX/2025 fornecido pela empresa XXXXX, objeto da(s) Nota(s) Fiscal(is) ne(s) XXX, referente(s) ao Pregdo
Eletronico — Licitagdo n2 XXX/2026, o SENAR/PR aceita-o em carater definitivo para os devidos fins.

Fone: (41) 2106.0401 | R. Marechal Deodoro, 450 / 16° andar | 80010-010 | Curitiba/PR | senarpr@senarpr.org.br

Curitiba, de

de 2025.

Assinatura

Gestor / Fiscal do Contrato do

SENAR/PR
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